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1. APRESENTAGCAO

O Tribunal Regional Federal da 52 Regido apresenta o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacédo — PDTI para o periodo de 2018-2020, fruto do trabalho conjunto de servidores da Subsecretaria de
Tecnologia da Informacdo, de servidores das areas de negoécio do Tribunal Regional Federal da 52 Regido e de
servidores dos Nucleos de Tecnologia da Informacéo das Sec¢des Judiciarias.

O PDTI 2018-2020 encontra-se em consonancia com as orientacdes do Conselho da Justica
Federal e do Conselho Nacional de Justica no sentido de ser um instrumento de diagnoéstico, planejamento e gestao de
recursos e processos de Tecnologia da Informagéo alinhado ao Planejamento Estratégico da Justica Federal - PEJF e
ao Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacédo da Justica Federal — PETI-JF, procurando estabelecer um
vinculo entre as metas estratégicas e as acgdes taticas de Tl necessarias ao alcance dos objetivos e das metas
propostas.

O processo de elaboragdo do PDTI 2018-2020 proporcionou oportunidades para questionamentos
e reflexBes tanto sobre a situacdo atual como as possibilidades para a construgcdo de uma situagédo futura congruente
com a visdo de futuro da Justica Federal. Deste modo, demonstra ser um instrumento indispensavel para o
planejamento e a execucdo de acdes sistémicas e integradas objetivando contribuir com uma prestagédo jurisdicional
célere e de qualidade, contando com o comprometimento e esfor¢go conjunto de todos os envolvidos.

I — Objetivo

Este PDTI tem como objetivo sistematizar o planejamento da gestdo de Tl para o triénio 2018-
2020, contemplando as necessidades referentes as diferentes areas da Justica Federal da 5% Regido e as acdes a
serem desenvolvidas para o periodo.
Il - Abrangéncia

As acdes e metas apontadas neste documento foram definidas considerando as necessidades
identificadas junto as areas de negoécio e as unidades administrativas do Tribunal Regional Federal da 52 Regido e de
suas Seccionais vinculadas.

A abrangéncia do PDTI alcanca todas as unidades do TRF5 por constituir o Plano Tatico para a
execucao das agdes de TIC na Instituicdo. O Plano engloba toda e qualquer politica, diretriz, estratégia ou iniciativa que
diga respeito a Tecnologia da Informagédo e Comunicagédo do TRF5.

Il — Periodo de Validade

O periodo de validade deste Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo compreende o periodo de
2018 a 2020, podendo ser revisto a qualquer tempo, quando se fizer necessario.

2. INTRODUGAO
O Governo Federal e os é6rgéos de controle da Administracdo Publica Federal tem demonstrado a
crescente importancia estratégica da Tl e cobrado de forma incisiva o planejamento de suas agdes no sentido de que se
criem condi¢cdes para uma gestao eficiente dos recursos de TI.

3
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Os estudos e publicacdes sobre melhores praticas de gestdo de Tecnologia da Informagédo — TI
recomendam que qualquer organizacao, seja ela publica ou privada, crie condigbes para uma gestao eficiente dos
recursos de TI. Para isso, € necessario que se elabore o planejamento das agdes que a unidade de Tl tera que executar
alinhado aos objetivos estratégicos e metas da instituigéo.

O Decreto-lei 200 de 1967 estabelece o planejamento como um principio fundamental da
Administracdo Publica Federal:

Art. 6°. As atividades da Administrag&o Publica Federal obedecerdo aos seguintes principios fundamentais:
| — Planejamento

Il — Coordenacéo

1l — Descentralizac&o

IV — Delegac&o de Competéncia

V — Controle

O Governo Federal e os é6rgéos de controle da Administracéo Publica Federal tém demonstrado a
crescente importancia estratégica da Tl e cobrado de forma incisiva o planejamento de suas a¢gdes no sentido de que se
criem condi¢cdes para uma gestao eficiente dos recursos de TI.

Nesse sentido, o acérdédo n° 1.603/2008 orienta, especificamente, sobre o planejamento de Tl e o
seu alinhamento ao planejamento estratégico institucional:

(...)"20. O alinhamento de todos os planos, recursos e unidades organizacionais é um fator fundamental para que a
estratégia delineada no planejamento possa ser implementada. Assim, o planejamento estratégico de Tl tem que estar
alinhado com os planos de negdcio da organizagcdo para o estabelecimento das prioridades e das acbes a serem
realizadas na area de TI.”

“24. Deve-se destacar, mais uma vez, a importancia do planejamento estratégico institucional para a governanca de TI.
Para que o planejamento estratégico de Tl seja efetivo e proporcione os resultados esperados, ele deve estar alinhado
ao planejamento estratégico institucional. A falta deste impede o alinhamento desejado e ainda dificulta o
estabelecimento de diretrizes para a area de TI.”

“26. O planejamento estratégico de Tl deve indicar os projetos e servicos de Tl que receberdo recursos, os custos, as
fontes de recursos e as metas a serem alcancadas. Deve ser uma atividade regular e os documentos resultantes devem
ser aprovados pela alta administracdo.”

“31. O planejamento estratégico de Tl é essencial para que as organizacbes possam identificar e alocar corretamente
os recursos da area de T/ de acordo com as prioridades institucionais e com os resultados esperados. O percentual de
59% de orgdos/entidades pesquisados sem planejamento estratégico de Tl é preocupante porque a auséncia de
planejamento estratégico leva ao enfraquecimento das acbes e da propria area de TI devido a descontinuidade dos
projetos e consequente insatisfagcdo dos usuarios e resultados abaixo do esperado. Isso pode comprometer toda a area
de Tl e influenciar negativamente o desempenho do orgédo/entidade na sua miss&o institucional ja que a TI representa
importante ferramenta para o desenvolvimento das acbes previstas.’(...)

Dessa forma, resta demonstrado que as necessidades de contratacdes e solucdes de Tl devem,
obrigatoriamente, ser devidamente planejadas e estar alinhadas aos objetivos estratégicos e as necessidades
corporativas da Instituicdo e da Justica Federal.

Ademais, a Resolugdo CNJ 211/2015, determina:

Art. 6° Cada orgdo devera elaborar e manter o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (PETIC),
em harmonia com as diretrizes estratégicas institucionais e nacionais, conforme disposto na Resolugcdo CNJ 198, de 16
de junho de 2014, e suas alteragoes.

Paragrafo unico. Como desdobramento do PETIC, devera ser elaborado o Plano Diretor de Tecnologia da Informac&o e
Comunicacdo com as acbes a serem desenvolvidas para que as estratégias institucionais e nacionais do Poder
Judiciario sejam alcancadas.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo, portanto, deve funcionar como um importante
instrumento de diagndstico, planejamento e gestido dos recursos e processos de Tecnologia da Informacéo e ter como
objetivo identificar as agdes necessarias ao alcance das metas nacionais e dos objetivos institucionais estabelecidos no
Plano Estratégico da Justica Federal - PEJF e no Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao - PETI. O ciclo do
PDTI contempla o planejamento das iniciativas para os proximos trés anos, subsidiando o processo anual de
elaboracdo da proposta orgcamentaria. Devera ser revisto e atualizado sempre que necessario, ajustando-se de acordo
com as alteragdes efetuadas no Planejamento Estratégico da Justica Federal e no Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informacéao.

Os responsaveis pelo planejamento e elaboragdo da proposta de atualizagdo e revisdo do PDTI
sao as areas de gestao da estratégia e de tecnologia da informacao, além das areas de negdécios de cada 6rgao.

3- TERMOS E ABREVIATURAS

CJF — Conselho da Justica Federal

CNJ — Conselho Nacional de Justica

COBIT — Control Objectives for Information and Related Technology (CobiT® 5)

DDS — Divisao de Desenvolvimento de Sistemas

DITI — Divisao de Infraestrutura de Tecnologia da Informagéao

ENTIC-JUD — Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do Poder Judiciario
IGovTI — indice de governanca de Tl

ITIL — Information Technology Infrastructure Library

NPOP — Ndcleo de Planejamento, Orcamento e Projetos

MNI — Modelo Nacional de Interoperabilidade

PDTIC — Plano Diretor de Tecnologia da Informagao

PEJF — Plano Estratégico da Justica Federal

PETI — Plano Estratégico de Tecnologia da Informacéo

PNITI-JF — Politica de Nivelamento de Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo da Justica Federal
SISP — Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacéo e Informatica
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STI — Subsecretaria de Tecnologia da Informacgéao
TCU — Tribunal de Contas da Unido

Tl — Tecnologia da Informacéao

TIC — Tecnologia da Informac&o e Comunicacéo
TRF5 — Tribunal Regional Federal da 52 Regiao

4. METODOLOGIA APLICADA
A metodologia adotada para a elaboracdo do PDTI 2018-2020/TRF5 orientou-se no Guia de
Elaboracéo do PDTI do SISP, versdo 2.0 de 2016, no Modelo de Referéncia do PDTIC do SISP, e nas orientacdes do
COBIT 5, que servem como padrao de melhores praticas internacionais para a governanca e gestao de servicos de TI.
Dessa forma, o processo de construgcdo do documento consistiu nas etapas de Preparagdo, de
Diagnéstico e de Planejamento, conforme o diagrama a seguir:

ETAPA 1

Ng

ETAPA 2

NG

ETAFA 3

o g ]

Preparacio

le g0

Diagndstico Flanejamento
[situagio atual) [situacdo desejada)

ELABORACAO DO PDTI

Figura 1: Processo de Elaboragédo do PDTI

Na etapa de Preparacao foram considerados os seguintes subprocessos:

1.1 Definir abrangéncia e periodo do PDTI

1.2 Definir a Equipe de Elaboracdo do PDTI

1.3 Descrever a metodologia de elaboracao

1.4 Consolidar documentos de referéncia

1.5 Identificar estratégias da Justica Federal e do Tribunal

1.6 Identificar principios e diretrizes

Em seguida, foi realizada a etapa de Diagndstico, onde se busca identificar a situacédo atual da TI
na organizacgéo e realizar o levantamento das necessidades junto as areas da organizagédo através de reunides com os
principais responsaveis pelos processos de trabalho. Durante essa fase ocorreu uma reunido presencial com a
participacdo dos diretores de Tl das Secdes Judiciarias vinculadas, com o objetivo de levantar e consolidar as
necessidades especificas de cada seccional, assim como identificar as contratacdes de Tl de ambito regional.

Foram executadas as seguintes atividades referentes ao subprocesso de Diagnoéstico:

2.1 Analisar resultados do PDTI anterior;

2.2 Analisar o referencial estratégico de TI;

2.3 Analisar a organizacado da TI;

2.4 Planejar o levantamento das necessidades;

2.5 ldentificar as necessidades de Informacéao;

2.6 Identificar necessidades de Servicos;

2.7 Identificar necessidades de Infraestrutura;

2.8 ldentificar necessidades de Contratacao;

2.9 Identificar necessidades de Pessoal;

2.10 Consolidar o Inventario de Necessidades;

2.11 Alinhar as necessidades de Tl as estratégias da organizagéo;

2.12 Aprovar o Inventario de Necessidades.

O Subprocesso de Planejamento, etapa final da elaboracdo do PDTI, € quando se executa o
planejamento do atendimento das necessidades da InstituicAdo e onde sdo priorizadas as iniciativas necessarias ao
alcance dos objetivos estratégicos definidos no Plano Estratégico de TI, abrangendo aspectos de pessoal, de
equipamentos e orgamentarios. E nesta etapa que se traga a estratégia para que as contratagdes que ocorrerdo durante
o periodo de vigéncia deste PDTI sejam efetivas e alinhadas ao PETI, e onde se identificam os recursos necessarios a
sua consecucdo. Finalmente, € elaborada a minuta do PDTI e submetida ao Comité de Governanca de TIC da 52
Regidao, para que seja aprovada e publicada.

As atividades que compdem o subprocesso de Diagndstico sdo:

3.1 Atualizar critérios de priorizacéo;
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3.2 Priorizar as necessidades inventariadas;
3.3 Definir metas e agoes;

3.4 Planejar agcOes de pessoal;

3.5 Planejar orcamento das ag6es do PDTI;
3.6 Identificar os fatores criticos de sucesso;
3.7 Consolidar a Minuta do PDTI;

3.8 Aprovar a Minuta do PDTI;

3.9 Publicar o PDTI.

5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Os seguintes documentos foram utilizados como referéncia e fundamentacéao legal na construcéo
do PDTI.
1. Decreto-lei n° 200, de 25/2/1967
. Art. 6° As atividades da Administracado Federal obedecerdo aos seguintes principios
fundamentais: Planejamento, Coordenacdo, Descentralizagcdo, Delegacdo de
Competéncia e Controle.
2. Aco6rdédo 1.603/2008 — PLENARIO TCU
. Levantamento de Auditoria efetuado pela Secretaria de Fiscalizagdo de Tecnologia
da Informacéao - Sefti, junto a diversos 6rgaos e entidades da Administracado Publica

Federal, com vistas a obter informacdes acerca da situacdo da gestdo e do uso de

Tecnologia da Informacgéo - TI.

3. Resolugao n° 88 de 11/12/2009
. Dispde sobre a organizacdo do Sistema de Tecnologia da Informacéo da Justica
Federal.
4. Resolugdo n° 182 de 17/10/2013
. Dispbe sobre diretrizes para as contratacdes de Solucdo de Tecnologia da

Informacdo e Comunicagdo pelos 6rgdos submetidos ao controle administrativo e

financeiro do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

5. Instrucdo Normativa — IN n° 4, de 11/09/2014 — SLTI/MP e suas alteracbes (IN n° 2, de 12
de janeiro de 2015)

. Dispbe dobre o processo de contratacdo de Solucbes de Tecnologia da
Informacéao pelos 6rgédos integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos
de Tecnologia da Informacéo — SISP do Poder Executivo Federal

6. Resolucdo do CNJ n° 198, de 1/7/2014
. Dispde sobre o Planejamento e a Gestédo Estratégica no ambito do Poder Judiciario e
da outras providéncias.
7. Resolucédo do CJF n° 313, de 22/10/2014
. Dispde sobre a Gestao da Estratégia da Justica Federal e da outras providéncias.
8. Resolugédo do CJF n° 355 de 12/08/2015
. Dispde sobre a Politica de Nivelamento de Infraestrutura de Tecnologia da
Informacéo da Justica Federal.
9. Resolugdo do CNJ n° 211 de 15/12/2015
. Institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD).
10. Planejamento Estratégico da Justica Federal 2015-2020
. Plano que descreve a estratégia e define a trajetdria que a JF realizarad na busca por
servigos judiciais de melhor qualidade. E a sintese das politicas publicas judiciarias
que se intenciona implementar no periodo de 2015 a 2020, no formato de objetivos,
indicadores, metas e iniciativas.
11. Planejamento Estratégico de Tl da Justica Federal 2015-2020
. Plano que descreve a estratégia e define a trajetéria, na area de TI, que a JF
realizara por servicos judiciais de melhor qualidade. E a sintese das politicas publicas
judiciarias, relacionadas a Tl, que se intenciona implementar no periodo de 2015 a
2020, no formato de objetivos, indicadores e metas.
12. Control Objectives for Information and Related Technology (CobiT® 5)
. Modelo de referéncia para governanca e gestao de TI.
13. Information Technology Infrastructure Library - ITIL
. Conjunto de boas praticas a serem aplicadas na infraestrutura, operagdo e
manutencéao de servigos de TI.
14. Guia de Elaboragédo do PDTIC do SISP versao 2.0 de 01/09/2016
. Modelo de documento para elaboragcdo de PDTIC, elaborado pela Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informagdo — SLTI do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao

6. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA SUBSECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - STI
A Subsecretaria de Tecnologia da Informacdo conta atualmente com 29 servidores do quadro
permanente do TRF5 e servidores requisitados de outros Orgéos, assim distribuidos:
. Direcdo e Apoio Administrativo — 2 servidores
. Nucleo de Planejamento, Orcamento e Processos — 6 servidores
. Divisdo de Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo — 7 servidores
L3 Divisdo de Desenvolvimento de Sistemas — 13 servidores
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7. DIRETRIZES
A definicdo das iniciativas constantes do PDTI deve considerar as seguintes diretrizes:

Promover a governanca de TIC no Orgéo;

Buscar exceléncia, inovacao e criatividade na gestdo de TIC;

Prover solugdes tecnoldgicas que auxiliem o TRF5 a promover a inclusdo social e a

sustentabilidade ambiental;

Garantir acesso a informacéo pelos usuarios e cidadéaos;

Promover o alinhamento constante entre as acdes e iniciativas de TIC aos objetivos

estratégicos e as necessidades do negdcio do TRF5;

Fortalecer institucionalmente a area de TIC do TRF5;

Buscar a exceléncia no atendimento aos usuarios internos e externos;

Priorizar o uso de softwares publicos, preferencialmente de cdédigo aberto, garantindo

compatibilidade, conectividade e interoperabilidade com os softwares existentes;

Desenvolver ou adquirir softwares respeitando a metodologia de desenvolvimento de

software, gestédo de projetos e de governanca do TRF5;

Desenvolver ou adquirir softwares com plena compatibilidade com a politica de seguranca

de informacao da Justica Federal, garantido, no minimo, a disponibilidade, a integridade,

a confiabilidade, a autenticidade e o sigilo das informacdes;

11. Garantir a priorizagdo do desenvolvimento das solugcées de Tecnologia da Informagao
previstas no PEJF e no PETI;

12. Realizar as contratagdes de infraestrutura de Tl em absoluta conformidade com a Politica
de Nivelamento de Infraestrutura da Justica Federal;

13. Adotar, sempre que possivel, contratacdes conjuntas com a participagdo dos érgdos da
Justica Federal.

© oNo op wNhE

[y
©

8. REFERENCIAL ESTRATEGICO DE Tl - PETI
Misséao
A missdo é a razado da existéncia da organizagdo e define seu propésito institucional. A missdo de tecnologia da
informacédo da Justica Federal é:
Garantir solucbes tecnologicas efetivas para o cumprimento da funcao institucional da Justica Federal.

e

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico http://www.trf5.jus.br
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Visao

A visdo de futuro é a projecao de um cenario idealizado, possivel e desejavel da organizagdo, de maneira clara,
atraente e viavel. Define o modo como a organizagédo pretende ser percebida. A Justica Federal definiu sua visdo de
tecnologia da informacéo para 2020:

Consolidar-se como area estratégica da Justica Federal e ser reconhecida pela exceléncia e inovacdo de suas
solucédes.

Atributos de valor de Tecnologia da Informacéao para a Justica Federal
Seguranca da informacdao digital

Qualidade

Inovacao

Economicidade

Etica

Transparéncia

Macrodesafio do Poder Judiciario
Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC.

Uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informacé@o e Comunicacédo, alinhado as politicas de TIC definidas pelo
Conselho Nacional de Justica. Visa garantir confiabilidade, integralidade e disponibilidade das informacdes, dos servigos
e sistemas essenciais da justica, por meio de incremento e modernizagcdo dos mecanismos tecnoldgicos, controles
efetivos dos processos de seguranga e de riscos, assim como a otimizacdo de recursos humanos, orcamentarios e
tecnolégicos.

Objetivo e Indicadores Estratégicos do PETI da Justica Federal

1. Assegurar efetividade dos servicos de Tl para a Justica Federal.

Suprir as necessidades de infraestrutura tecnoldgica e de sistemas de informacédo visando a melhoria da satisfacéo dos
clientes internos e externos da Justica Federal em relagcdo aos servicos de tecnologia da informacao.
Indicadores:

Indicadores Metas

indice de satisfacdo dos clientes internos da Justica Federal com os servicos
de TI, nas dimensdes equipamentos, atendimento, disponibilidade, servicos
e sistemas

1 - Atingir, até 2019, 80% de satisfacdo
dos clientes internos de TI.

Taxa de satisfacdo dos clientes externos da Justica Federal com os servigcos
de TI, nas dimensdées atendimento e sistemas

2 - Atingir, até 2020, 80% de satisfacéo
dos clientes externos de TI.

2. Aperfeicoar a governanca de Tl na Justica Federal.

Aperfeicoar e consolidar conjuntos de estruturas organizacionais e de processos que envolvem a alta diregcao, as
geréncias de Tl e as geréncias de negdécio nas tomadas de decisdo sobre o uso de TI, para garantir o alinhamento entre
as estratégias da Justica Federal e as operagdes das areas de Tl e de negdcio.

Indicadores:

Metas

3 - Atingir, em 2016, o indice minimo de
0,5 do iGovTl, em 2018, o indice minimo
de 0,55 e, em 2020, o indice minimo de
0,6

4 - Executar anualmente, no minimo,
70% do Plano Anual de Capacitagado de
TIC.

5 - Empenhar anualmente, no minimo,
80% do Plano Orcamentario de TIC.

6 - Empenhar anualmente, no minimo,
80% do Plano de ContratacSes de TIC.

7 - Implantar, até 2018, metodologia
formal de desenvolvimento e de
sustentacéo de software.

8 - Implantar, até 2018, processo formal
de Gestado de Riscos de TI.

Indicadores
Indice de governanca de Tl — iGovTIl nas dimensdes lideranca, estratégia e
planos, informacgdes, pessoas e processos

indice de execuc&do do Plano Anual de Capacitagédo de TIC

indice de execucédo do Plano Orcamentario de TIC

indice de execuc&do do Plano de Contratagdes de TIC

indice de processo formal de desenvolvimento e sustentagdo de softwares

indice de metodologia formal de Gestdo de Riscos de TI

3. Assegurar a atuacao sistémica da Tl na Justica Federal.

Assegurar que o sistema de Tl da Justica Federal atue de forma integrada e colaborativa por meio da uniformizacéo de
procedimentos e metodologias, de modo a reduzir a heterogeneidade, permitindo a interoperabilidade, o melhor
compartilhamento do conhecimento, a melhoria na execucdo das rotinas de trabalho, gerando economicidade e
aumento da eficiéncia operacional.

Indicadores:

Metas

9 - Atingir, em 2016, seis sistemas, em
2018, sete e, em 2020, oito.

10 - Realizar, em 2015, uma contratagcdo
conjunta, em 2016, duas, em 2017, trés,
em 2018, quatro, em 2019, cinco e, em

Indicadores
indice de sistemas de informacédo instituidos formalmente pelo CJF e
implantados pelos érgaos da Justica Federal
indice de contratagdes conjuntas de solugdes de Tl com a participacdo dos
orgdos da Justica Federal

Este documento pode ser verificado no endereco eletronico http://www.trf5.jus.br
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2020, seis.

11 - Prover, até 2018, um Centro de
Dados principal para o tribunal e, até
2019, mais um Centro de Dados
secundario para contingéncia que
atendam aos requisitos minimos de
seguranca e disponibilidade constantes
da PNITI-JF.

12 - Atender totalmente, até 2020, os
critérios de nivelamento minimo de
infraestrutura de TI, conforme
cronograma proposto.

indice de nivelamento de infraestrutura de TI, conforme Politica de
Nivelamento de Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo da Justica
Federal — PNITI-JF

indice de sistemas judiciais aderentes ao Modelo Nacional de | 13 - Atingir, até 2018, 80% dos sistemas
Interoperabilidade (MNI) judiciais aderentes ao Modelo Nacional
de Interoperabilidade (MNI)

9. INVENTARIO DE NECESSIDADES E INICIATIVAS

O inventario de necessidades de TI foi elaborado a partir do quadro de necessidades referentes ao
triénio 2015-2017, e a partir do levantamento das necessidades identificadas durantes as diversas reunides realizadas
com as areas de negocio do TRF5 e das Sec¢des Judiciarias vinculadas.

A partir deste quadro inicial de necessidades foram feitos agrupamentos de forma a gerar o
ANEXO | - Inventario de Necessidades do TRF5 para o triénio 2018/2020.

O quadro resume a demanda dos usuarios de Tl do TRF5, identificando as necessidades
levantadas, a area demandante, a area da STI responsavel pela execugcdo ou acompanhamento do projeto, o
macroprocesso a que a necessidade esta relacionada, a lista de priorizacdo das necessidades e o identificador das
iniciativas referentes aquela necessidade.

Os critérios de priorizagdo das necessidades, empregados pelas areas que responderam os
guestionarios, basearam-se na técnica de selecdo de projetos denominada GUT (Gravidade, Urgéncia, Tendéncia).
Essa técnica analisa a gravidade ou impacto que as necessidades produzem quando sdo atendidas ou ndo, além de
considerar a urgéncia no atendimento e a tendéncia de agravamento do problema ou de perda da oportunidade
enquanto a necessidade nao for atendida. Com vistas a alcancar o resultado final, cada necessidade devera receber
uma pontuacdo (de 1 a 5) em cada uma das caracteristicas (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia), de acordo com a
tabela abaixo:

PONTUACAO GRAVIDADE URGENCIA TENDENCIA
5 Extremamente grave E necessaria uma acéo Se nada for feito, a situacao ira
imediata piorar rapidamente
4 Muito grave E urgente A situacao ira piorar em pouco
tempo
3 Graves O mais cedo possivel A situacao ira piorar a médio
prazo
2 Pouco grave N&o é urgente A situacao ira piorar a longo
prazo
1 Sem gravidade Pode esperar A situacéo ira mudar
Com base no Inventario de Necessidades do TRF5 foi elaborado o ANEXO Il — Plano de

Iniciativas, com o objetivo de se definir as iniciativas estratégicas necessarias ao cumprimento das necessidades
elencadas e para o alcance dos objetivos propostos no Plano Estratégico de TI.

A partir do Plano de Iniciativas sera elaborado o Plano de Acgédo, detalhando o periodo de execucédo
e custos estimados.

Para consolidacdo das iniciativas prioritarias do 6rgdo poderao ser considerados os seguintes
aspectos: determinacédo legal/regulamentar; alinhamento estratégico; prazo de execucgdo; situacdo da implementacao;
custo; investimento ja realizado; complexidade da execucéo; recurso de pessoal disponivel e capacitado.

10.RESULTADOS DA EXECU(;AO DO PDTI 2015-2017
Os resultados alcancados a partir da realizagc&o dos projetos e agdes previstos no PDTI 2015-2017
encontram-se listados no ANEXO Il — Projetos Executados no Periodo de 2015 a 2017, que apresenta o percentual de
execucdo dos projetos priorizados durante o a vigéncia do ultimo PDTI. A tabela ndo contempla os projetos que foram
cancelados ou despriorizados pelas areas de negécio, ou que nao foram iniciados por falta de recurso orcamentario ou
de pessoal. Apds analise pela equipe técnica e pela equipe de negdcio identificaram-se alguns projetos que foram
priorizados e que serdo executados no periodo de 2018-2020.

11.PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO DO PDTI
Por contemplar as agdes do 6rgéo, a definicdo de uma sistematica de acompanhamento do PDTI
se faz necessaria para manté-lo instrumento de planejamento e de apoio na tomada de decisbes que envolvem
mudancgas por oportunidades, riscos ou outras questdes associadas, visando sempre o atingimento das metas e

9
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objetivos propostos do PEJF e do PETI.
Para tanto foram estabelecidos os seguintes pontos de controle:
PLANO DE MONITORAMENTO

Periodicidade da Responsavel
ASEITEE verificacdo
Comité de Governancga de
Avaliagcdo e acompanhamento da execuc¢édo do PDTI Semestral TIC e Comité Gestor de
TIC
. Comité Gestor de TIC e
Revisdo do PDTI Anual Grupo de Trabalho
~ Comité de Gestéo
Aprovacéo do PDTI Anual Estratégica Regional
Apresentacdo dos resultados consolidados do PDTI. Anual Grupo de Trabalho
= Comité Gestor de TIC e
Acompanhamento do Plano de Acéo Anual Anual Grupo de Trabalho

1 2.FATORES CRITICOS PARA IMPLANTACAO DO PDTI

Os fatores criticos de sucesso se referem as condi¢cfes essenciais que devem, necessariamente,
ser satisfeitas para que o PDTI alcance a efetividade esperada e se torne um importante instrumento para o
aperfeicoamento da governancga do 6rgédo. Foram identificados os principais fatores criticos:
Apoio da alta administragdo do TRF5;
Disponibilidade orcamentaria e de recursos humanos;
Participacao ativa dos comités gestores;
Envolvimento e comprometimento das areas de negoécio no acompanhamento de suas
acdes previstas no PDTI;
Analise e supervisdo das agdes associadas ao PDTI pelo Comité de Governanca de
Tecnologia da Informagédo e Comunicagédo do TRF5;
Realizacao de revisdes periédicas do PDTI para contemplar mudancas na estrutura
organizacional ou alteracdes nas diretrizes estratégicas;
Cumprimento as prioridades aprovadas pelo Comité de Governanga de Tecnologia da
Informagéo e Comunicacao do TRF5;
Divulgacdo ampla do PDTI com a apresentacao dos resultados obtidos, evidenciando
0s avangos e os pontos a melhorar, bem como as corregdes de rumo necessarias a
execucdo do PDTI.

A N U N U S SR

Anexo 1 — Inventario de Necessidades Priorizadas e Consolidadas do Orgao

- . A = ID -
ID Necessidades Identificadas Demandante Priorizacao Iniciativas
Gra\;ldad Urgéncia Ten:enm Prioridade
I SA/ SOF/
1 Portal de Transparéncia PRESIDENCIA 5 5 5 125 1.32 1.43
Disponibilizacédo de Painéis
2 estatisticos SJ 5 5 5 125 1.16
3 Implantacéo do PJe nos SA/SP 5 5 5 125 1.37
Juizados Especiais Federais
Centralizacédo do legado do
4 TEBAS SJ 5 5 5 125 1.29
5 Implantacéo do SEI Julgar SA 5 5 5 125 1.56
6 Implantagédo do sistema Gestor SA/SP 5 5 5 125 1.25
do E-social
Nova solucéo de Sistema de
7 Recursos Humanos e Folha de SA/SRH 5 5 5 125 1.45
Pagamento
8 Gestao Orcamentaria SA/SOF 5 5 5 125 1.31 1.43
9 Novo Portal Internet COMUNICACA 5 5 5 125 .44

Este documento pode ser verificado no endereco eletronico http://www.trf5.jus.br
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10 Magistrados SJ 125 1.46
11 | Consulta Processual MOBILE | SVTRFS €SI 125 1.38
12 Solucgéao de busca textual STI/NTI 125 1.47
13 Monitoramento Ponto a Ponto DITlI e NTI's 125 1.76
14 Projeto Nuvem DITlI e NTI's 125 1.77
15 | Gestao do datacenter do TRF5 DITI 125 1.69
16 | !mblantacio de processesde | npop
17 | ImPlantacao de Polfica de
18 Reestruttllzl;%gz’liﬁod;aagjrbliente de STI 125 1.06
19 | Solucdes d(fOTT'gﬁga Memorial | bpesipENCIA 125 1.78
20 | Convemlo cominstiuicoesde | oy
21 Certidéogzgi:lig%irtidéo de SITRES 125 .35
22 Abrligizpsoigi‘girl%ggeA'ta DITl e NTI's 125 1.68
23 S“St'esttsgig 9 eniraestiutura e | pitie NTI's 125 1.62
24 So'ggigrfna;ﬁcrgizogzz de DITl e NTI's 125 1.76
Implantacdo do Banco
25 | Nacional de Monitoramento de STI 125 1.49
Prisbes

27 MetOdo'OgrigjgggeStéo de STITRF5 125 1.09
28 desenvlz)/ll\e/it%i?:%gic?edseistemas bDs 125 1.10
01| Mehoragdequalsadedo | sriTrs
100 Midias Eletronicas PRESIDENCIA 125 1.79
26 Prevengf‘stﬁlggéec@éo de DITl e NTI's 100 1.13 1.80
48 PJe Mobile SJ 100 1.39
61 Controle de visita a Gabinetes GABINETES 100 1.54
29 Eé‘g\r)isioredsoe[)lgﬁff;st)er DITIe NTI's 80 1.60 1.63
34 EXpansg‘oggg'i:’;oe 2xna 52 SJ/TRF5 80 .41
36 Monitoramento de Seguranca DITI e NTI's 80 1.14

11
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31 | Ajustes e evolugbes do CRETA SJ/TRF5 4 4 5 80 1.28 1.55
32 | Ajustes e evolugdes do TEBAS SJ/TRF5 4 4 5 80 1.30 1.55
33 Ajustes e evoluctes do SJ/ITRF5 4 4 5 80 1.30 1.55
ESPARTA : )
35 Consulta Publl_cr_:l a Processos SI/TRES a a 5 80 1.34
Judiciais
37 Otimizacao d_e Velocidade de DITlI e NTI's a a 5 80 .67
Links
38 Portal de Governanca de TI NPOP 4 4 5 80 1.03

Elaboracdo de documentos
39 complementares a Politica de NPOP 4 4 4 64 1.11
Seguranca existente

40 PJe - paineis gerenciais SJ 4 4 4 64 .17
41 Sislt:ggg ?fﬁe%\'laaglr‘;a:;‘;g)de DITI e NTI's 4 4 4 64 1.13
42 Certificados digitais DITI e NTI's 4 4 4 64 1.13
44 Execucao Penal Eletronica SJ/TRF5 4 4 4 64 1.36
45 Interligacdo entre Datacenters DITl e NTI's 4 4 4 64 1.131.68
46 ﬁmgggf;g:n?;t(gg:zgg DITl e NTI's 4 4 4 64 1.73
a7 | Sustentacho tos sistemas s s s se  |1a
87 Otlir?;zgigc?g%ﬁ;g;ﬁ;;ggode DITle NTI's a a a 64 .58
97 Sistenlﬁdae?](taiizsetéo de COSIRAECC-Z:]'E:DO 4 a 4 64 115
57 Remocéao de Magistrados SA/NAMAG 4 5 3 60 1.33 1.43
58 Gestao de frota SA/ SAE 4 5 3 60 1.50
43 Desativacdo do Mumps STI/TRF5 4 3 4 48 1.21
49 PJe Notifica SJ 4 4 3 48 1.40
50 Migragédo de Precatoérios SJ/TRF5 4 4 3 48 1.20

Conscientizacao dos usuarios
52 de Tl sobre a importancia da DITl e NTI's 4 3 4 48 1.12
seguranca da informacéao.

PJe - armazenamento de

76 grandes midias SJ 4 3 4 48 1.57
59 Materiais de Consumo DITlI e NTI's 3 4 4 48 1.63 1.66
60 Patrimbénio e Almoxarifado SA/DMP 3 4 4 48 1.18 1.43
30 Filtro WEB DITl e NTI's 5 3 3 45 1.13

Este documento pode ser verificado no endereco eletronico http://www.trf5.jus.br
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Novo sistema de Correio

95 X DITl e NTI's 2 5 4 40 1.64
Eletronico
Consultoria imparcial em
53 solucses de Tl STI 4 3 3 36 1.02
51 | CertidGes unificadas (regionais) SJ 3 4 3 36 1.53

Ajustes e evolucgdes do
62 Sistema de Acompanhamento SA/SRH 3 3 4 36 1.43 1.55
de Recursos Humanos -SARH

63 Microsoft Access DITlI e NTI's 3 4 3 36 1.80
Ajustes e evolugdes do
64 Sistema de Folha de SA/DFP 3 3 4 36 1.43 1.55
Pagamento
Mdodulo de relatérios
65 parametrizados - Folha de SA/DFP 3 4 3 36 1.43 1.55
Pagamento
Ajustes e evolucdes dos
66 Sistemas de Processo SA/NRH 3 4 3 36 1.43 1.55
Administrativo
Disponibilizacéo de Audiéncias .
67 na Web DITlI e NTI's 3 4 3 36 1.65
68 Central de Servicos Unificada NPOP e NTI's 3 3 4 36 1.59
77 Implantacdo do AS DITI e NTI's 3 3 4 36 1.72
g6 | Solugdo de Gravacdo do Pleno | 1) o N7yg 2 4 4 32 1.65
e Turmas e Audiéncias
Modulo de relatérios do e-
69 social - Folha de Pagamento SA/DFP 3 3 3 27 1.241.43
Atualizacdo do sistema de
70 videoconferéncia da JF da 52 DITlI e NTI's 3 3 3 27 1.61 1.63
Regido
71 Leitor de cédigo de barras DITl e NTI's 3 3 3 27 1.63
72 Alta disponibilidade de links DITl e NTI's 3 3 3 27 1.67
73 Atualizacéo do Parque DITI e NTI's 3 3 3 27 1.63
Tecnoldgico
74 Protecao contra falhas de rack DITl e NTI's 3 3 3 >7 .13 1.63
seguro
75 | Prover Conectividade Local - DITle NTI's 3 3 3 27 1.63 1.66
ativos
7g | Controle de Acesso arede DITlI e NTI's 3 3 3 27 1.13 1.80
I6gica
79 | . Renovacéo de suporte e DITl e NTI's 3 3 3 27 1.13 1.80
licenciamento do sistema VPN
Renovacao do licenciamento
80 do sistema AntiVirus e DITI e NTI's 3 3 3 27 1.13 1.80
AntiSpam
81 | Vigilancia Eletronica Integrada NTI's 3 3 3 27 1.48 1.80

Renovacao de suporte e
82 licenciamento de Solugéo NTI's 3 3 3 27 1.62 1.71
Telefonia IP
Renovacao/contratagcdo de
83 | suporte, licenciamento e ativos DITl e NTI's 3 3 3 27 1.70 1.80
de Solucéo Wireless

84 Controle de Acesso SECADM / 3 3 3 27 1.48
Seguranca
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Contingenciamento de Data

85 Center NTI's 27 1.68
86 Cabeamento estruturado DITlI e NTI's 27 1.66
Capacitar servidores da 52
Regido em disciplinas de .
88 infraestrutura, desenvolvimento DITI e NTI's 27 .01
e governanca
Aquisicdo e renovacgao de
89 licencas e subscricdes de DITlI e NTI's 27 1.80
softwares corporativos
112 V|rtual|zagao_de desktops e DITI e NTI's >7 .75
servidores
54 Dlgltallza(;a_o de_ Pastas SA/NGP o4 |48
Funcionais
90 Armazenamento de Logs DITl e NTI's 18 1.63 1.74
Sistema de cadastro de COMUNICACA
92 autoridades (@) 18 1.51
Novo sistema de treinamento
93 para a ESMAFE ESMAFE 18 1.26
94 Implantac&o de sistemas de NAS 18 .52
apoio ao NAS
o8 Registro e acompanhamento SA/NDRH 18 1.26 1.43
de cursos e eventos do TRF5 ’ .
Expanséao de drivers e/ou
99 | aquisicdo de midias do sistema DITlI e NTI's 18 1.74
de backup
101 | Modernizacdo da solucdo de DITI e NTI's 18 .71
comunicagao por voz
Ajustes e evolucdes do
102 Sistema de Ponto Biométrico SA/SRH 18 143 1.55
103 Atualizacéo de dados de SA/SRH 18 1.43 1.55
frequéncia
Implantacéo, renovacgéao e
104 atualizagao de solucao de DITl e NTI's 18 1.74
backup corporativo
Ajustes e evolugdes do
105 Sistema de Treinamento - SA/DMP 12 1.23
AKADEMUS
106 Acesso as informaces SA/SRH 12 1.43 1.48
cadastrais dos servidores
107 | Sustentacdo do Sistema de SA/SRH 8 1.43 1.55
Ponto Biométrico
Ajustes e evolugdes do sistema 1.27 1.43
108 e-Compras SA/DMP 8 155
109 Sustentacédo do Sistema DDS 8 1.55
Atenas
- - Setor Médico
110 Consultério Médico TRES e SJ's 8 1.43
- P Setor Médico
111 Consultério Odontolégico TRES e SJ's 8 1.19 1.43
Ajustes e evolugdes do .
113 Sistema de Plantao Judiciario NJI/SJI'S 8 1.43 1.55
114 Precatérios e RPV SJ/TRF5 6 1.22

Este documento pode ser verificado no endereco eletronico http://www.trf5.jus.br
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115 Leildo Eletrénico SJ/TRF5 1 2 3 6 1.43 1.55
Ajustes e evolugdes do
116 | Sistema de Gerenciamento de SA/SLC 1 2 2 4 1.43 1.55
Contratos

Anexo 2 — Plano de Iniciativas

MACROPROCESSO I: GOVERNANCA E GESTAO

Nivelamento

ID -
S o : Meta de :
Iniciativas Descricao Indicador Meta 2018 Meta 2019 2020 T T Nec::sslda
a
Capacitar
servidores da
Capacitar 52 Regido em B =
1.01 | servidores da | disciplinas de Capac_:lta(;a 80 80 100 n 88
~ . o realizada
area de TI infraestrutura,
desenvolviment
0 e governanca
Contratacdo/Re
Consultoria gg;lvai(;g;) c?: Servigo
1.02 | imparcial em Consﬁltoria Comrgta do 30 60 100 n 53
solucdes de TI imparcial em
solucdes de TI
Implementacgao
do Portal de
1.03 Z?)::zlrr?aen a Governanca de | Portal Ativo 80 100 [0} n 38
¢ Tl da 5a
Regido
Avaliar,
Implantacao femodelar ou Processo
implantar e
de processos monitorar os de trabalho
1.04 | de processos de implantado 50 80 100 n 16
governanca governanca de €
de TI Tl da 52 monitorado
Regido.
. Implantacédo de
Politica de o .
1.05 | Estruturacao | Lolitica de Politica 30 50 100 n 17
Estruturacédo da | implantada
da TI Tl
Implementar
adequacéao do
Reestruturaca tarr.:é) ;ﬁ:genge Adequacoe
1.oe | © do ambiente |4, e a S 70 100 100 n 18
de trabalho da implementa
STI estrutura, das
atribuicdes,
funcdes e
carreira
Firmar
convénio com
instituices de
.07 Residéncia de ensino e Conve_nlo 100 100 100 n 20
Tl pesquisa para formalizado
atuacao em
residéncia de
TI
Implantar a
= = Processo
Gestéo de Gestéao de
1.08 Riscos Risco de Tl no f:ﬁ t{:r?[aalgg 10 20 100 n 16
TRF5 P
Formalizar Formalizar
metodologia metodologia de
de gestédo de gestao de metodologia
1.09 projetos projetos formalizada 100 100 100 n 27
adotada na Tl | adotada na Tl
do TRF5 do TRF5
15
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Formalizar
metodologia
de
desenvolvime
nto de
sistemas
adotada no
TRF5

1.10

Iniciativas

Implantacao
da politica de
seguranca da
informacao

1.11

Formalizar
metodologia de
desenvolviment
o de sistemas
adotada no
TRF5

MACROPROCESSO IlI: SEGURANGCA DA INFORMAGAO

Descricado

Divulgacéao e
expanséao da
politica de
seguranca para
aregido, e
disponibilizacao
do Portal de
Segurancga da
Informacéo.

metodologia
formalizada

Indicador

Politica
implantada

100

Meta 2018

20

100

Meta 2019

60

100

Meta
2020

100

Nivelamento
de
Infraestrutur
a

28

ID -
Necessida
des

39

Conscientizar
usuarios de TI
da 52 Regiao
sobre a
importancia da
seguranca da
informacéao

1.12

Promover
seminarios e
workshops na
52 Regiao, com
o objetivo de
conscientizar
os servidores
sobre a
importancia da
politica de
seguranca da
informacao.

Melhoria
Implantada

20

60

100

52

Manutencéo e
Evolucao de
Solucdes de
Seguranca da
Informacéao

1.13

Adquirir e
atualizar
solucdes de
seguranca da
Informacéao
visando a
deteccgéo e
prevencéao de
intrusao,
reducédo de
spams, melhor
geréncia do
proxy, servigos
de ethical
hacking,
analise de
vulnerabilidade,
etc.

Solucéao
adquirida e
implantada

30

60

100

26 30 41 42
45 74 78 79
80

Monitorament
o de
Seguranca

1.14

Contratagao de
servigo de
monitoramento
preventivo e
resolitivo de
serguranca da
informacao

Servico
Contratado

30

100

36

Solucéo de
Gestao de
Identidade

Aquisicao e
implantacéao de
solucéao que
permita
gerenciamento
de acesso, dos
usuarios de TI,
aos sistemas
utilizados no
TRF5

Solucéo
adquirida e
implantada

30

70

97

MACROPROCESSO lll: SOFTWARE

Este documento pode ser verificado no endereco eletrénico http://www.trf5.jus.br
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1.16

Painéis
estatisticos

Desenvolvimen
toe
implantacao
dos paineis
utilizando BI:
Justica em
Numeros (Res
76); Modulo
Produtividade
(Res 49);
Provimento Il
(CJF); Boletins
Tipos 1,2e 3
(CIF);
Correicéo;
Teletrabalho;
Metas 2018;
Forca de
Trabalho;
Limite
Orcamentario;
Gestédo de
Projetos;
Gestao
Orcamentaria;
Gestao na
Ponta dos
Dedos.

Painéis
implantados

70

100

100

1.17

Painéis
Gerenciais
para Pje

Desenvolvimen
toe
implantacao
dos paineis
utilizando B,
suprindo os
relatérios para
o PJe (TRF5 e
CNJ)

Painéis
implantados

30

60

100

40

1.18

Implantacao
do Sistema de
Almoxarifado

Aquisicao de
nova solucéao
integrada que
atenda
totalmente as
exigéncias
legais, e que
seja implantado
em toda a 52
Regiao.

Aquisicao
realizada e
Sistema
implantado

20

80

100

60

1.19

Implantacao
de sistema de
consultério
odontolégico

Adquirir
solucéao de
consultério
odontolégico
para a 52
Regiao.

Aquisicao
realizada e
Sistema
implantado

100

111

1.20

Migracao de
dados do
Precatoério

Executar rotina
de extracéo de
informacdes
histéricas
relevantes de
precatdérios
para
importacéao

( precatorios
parcelados da
plataforma
Mumps para a
plataforma
Oracle).

Servigo
contratado
e realizado

70

100

100

50

1.21

Desativacao
do Mumps

Promover
exportacao de
legado dos
sistemas com

Exportacao
de dados
realizada e
sistemas

20

70

100

43

17
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linguagem
Mumps para
posterior
desligamento.

desativados

1.22

Definir novo
Sistema de
Precatoérios/R
PV

Iniciar
Desenvolvimen
to de novo
Sistema de
pagamentos de
precatdrios e
RPV

Projeto
Iniciado

100

114

1.23

Ajustes e
evolucgdes do
Sistema
Akademus

Desenvolvimen
to e melhorias
de diversas
funcionalidades
do Sistema de
Administracdo
de cursos da
ESMAFE.

Desenvolvi
mento
realizado e
melhorias
implantadas

50

80

100

105

1.24

Implantacéo
do maédulo de
relatérios do
e-Social

Desenvolvimen
toe
implantacéo do
maodulo de
consolidacéao e
emissao das
informacdes
relativas a
Rais, Dirf,
Atuaria e
Siprev.

Desenvolvi
mento
realizado e
modulo
implantado

80

100

100

69

1.25

Implantacéo
do sistema
Gestor do E-
Social

Desenvolvimen
toe
implantacéo do
maodulo de
consolidacéao e
emissao das
informacdes
relativas a
Rais, Dirf,
Atuaria e
Siprev etc

Sistema
implantado

80

100

100

1.26

Sistema de
cursos e
eventos do
TRF5

Desenvolvimen
to e
implantacéo de
sistema de
cadastro dos
treinamentos
internos,
externos e
eventos
disponibilizados
aos servidores
do TRFS5.

Desenvolvi
mento
realizado e
usuario
treinado

20

100

93 98

1.27

Sistema e-
Compras

Desenvolver
maodulo
financeiro
gerencial e
integracédo com
o SIAFI;
Desenvoviment
o de moédulo
internet para
cotacao

Desenvolvi
mento
realizado

50

70

100

108

1.28

Sistema Creta

Especificar e
implantar
nelhorias e
novas
funcionalidades
no Sistema
Creta.

Desenvolvi
mento
realizado e
melhorias
implantadas

30

70

100

31

1.29

Legado Tebas

Centralizacao
do legado do
sistema Tebas

centralizaga
o efetuada

20

100

100

Este documento pode ser verificado no endereco eletronico http://www.trf5.jus.br
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Sustentar os
Sistemas de
registro e .
= Desenvolvi
Sustentacao acompanhame
dos Sistemas nto de mento
1.30 realizado e 30 70 100 32 33
Tebas e processos Ihori
Esparta fisicos da 12 e me | orias
22 instancia e implantadas
Sistema de
Precatério
Finalizar
Sistema ge;’lanv?;\r/:grem Sistema
1.31 | Gestor i P ; 50 100 100 8
o . sistema de implantado
rcamentario ~
gestéo
orcamentaria.
Desenvolvimen
toe
implantacéo de
Portal
institucional
para Desenvolvi
Portal da disponibilizagdo | mento
1.32 T A de informacgbes | realizado e 100 100 100 1
ransparéncia a Z
da 52 Regido, portal
possibilitando implantado
consulta a
usuarios
internos e
externos do
TRFS5.
Customizacao
e implantacéao
Remocéo de do sistema de Sistema
1.33 Magistrados remo¢ao de implantado 0 20 100 57
servidores
existente na
JFCE.
Desenvolver
rotina para
Sopras U s | Desenvo
1.34 Processos rocessos mento 70 100 100 35
e prc realizado
Judiciais fisicos e
eletronicos do
TRF5.
Revisao de .
L. S Desenvolvi
Revisédo da emissao de
emissao de certiddes mento
1.35 i ) realizado e 100 100 100 21
certidao visando .
. rotina
eleitoral demandas de implantada
ano eleitoral P
Desenvolvimen .
! Desenvolvi
Execucao to de rotina mento
1.36 | Penal ng?é%ogggle € | realizado e 50 60 100 44
Eletronica gxecugées rotina
penais do PJe. implantada
= Expandir o PJe
Expanséao do f
PJe 2.x nos 2;222%2?:1&5 Implantacao
1.37 | Juizados p em toda a 50 100 100 3
L varas de x
Especiais iLizado da regido
Federais Jjuiza
regido.
Desenvolvimen
to de Sistema
de consulta
Consulta processual
Processual Aplicativo
1.38 Mobile gf’”a . implantado 50 100 100 11
- ~ ispositivos
(Cidadéao) o
moveis sob a
perspectaiva do
cidadao
19
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1.39

PJe Mobile

Desenvolvimen
to de solugéao
para
magistrados
visando acesso
as
funcionalidades
do PJe através
de dispositivos
moveis

Aplicativo
implantado

100

48

1.40

PJe Notifica

Desenvolvimen
to de sistema
para
advogados
visando
notificacéo, via
dispositivos
moveis, de
citagfes/intima
cdes referentes
a processos

Aplicativo
implantado

20

100

49

Expanséao do
PJe 2.x na 5a
Regido

Preparacao do
Pje 2.x para o
implantagédo no
1o grau e no
TRF5

Servico
contratado

10

70

100

34

1.42

Sustentacao
aos Sistemas
Judiciais
Eletronicos

Contratacao/Re
novacgao do
servico de
sustentacao
aos Sistemas
Judiciais

Servico
contratado

60

100

a7

Sustentacao
aos Sistemas
Administrativo
s

Contratacdo/Re
novacao do
servigo de
sustentacao
dos Sistemas
Administrativos.

Servico
contratado

70

100

100

1857 60
62 64 65 66
69 98 102
103 106
107 108
110 111
113 115
116

Novo Portal
Internet

Desenvolver /
Contratar o
novo portal da
Internet da 5a
Regido

Sistema
implantado

100

100

100

1.45

Nova solugéao
de Sistema de
Recursos
Humanos e
Folha de
Pagamento
(SERH)

Prospectar e
implantar novo
Sistema de
Recursos
Humanos e
Folha de
Pagamento.

Sistema
implantado

30

70

100

1.46

Solucao
Cognitiva para
apoio a
Magistrados

Implantacéo de
solucao
coghnitiva para
apoio a
Magistrados

Solugao
Implantada

50

100

100

10

1.47

Busca Facil

Desenvolvimen
toe
implantacao de
solugéao de
pesquisa de
acordaos,
decisdes e
minutas (PJe),
preservando a
visibilidade do
usuario do Pje.

Solucéao
adquirida e
implantada

100

100

100

12

1.48

Controle de
acesso ao
Tribunal

Integracao da
solugao de
seguranga a
ser adquirida a
solucdo de RH
da 52 Regidao

Sistema
implantado

100

54 81 84
106
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Banco
Nacional de
Monitorament
o de Prisdes

Implantagéo do
BNMP (Banco
Nacional de
Monitoramento
de Prisdes) 2.0
na Regido

Sistema
implantado

100

25

1.50

Gestao de
frota

Implantacao de
sistema de
gerenciamento
dos veiculos de
propriedade do
Tribunal e
Secdes

Sistema
implantado

50

100

100

58

1.51

Cadastro de
autoridades

Implantacédo de
sistema de
cadastramento
para
Autoridades

Sistema
implantado

50

100

100

92

1.52

Sistemas de
apoio ao NAS

Implantacédo de
sistema de
informacéao de
apoio as
atividades
desenvolvidas
no Nducleo de
Assisténcia a
Saude

Sistema
implantado

100

94

Certidbdes
unificadas

Desenvolvimen
to de moédulos
de emissao de
certidbes
regionais
(penal,
eleitoral,
distribuicdo)

Mdédulos
implantados

100

51

1.54

Controle de
visitas a
Gabinetes

Controle das
deliberacbes /
orientacgdes do
Desembargado
r a sua equipe
decorrentes de
pedidos de
advogados

Sistema
implantado

100

100

100

61

1.55

Sustentacéo,
ajustes e
evolucdes de
sistemas
judiciais e
administrativo
s

Especificar e
implantar
nelhorias e
novas
funcionalidades
, bem como
prover
sustentagao
aos sistemas
judiciais e
administrativos
em uso na 52
Regiéo

Desenvolvi
mento
realizado e
melhorias
implantadas

30

60

100

31 323362
64 65 66
102 103
107 108
109 113
115 116

Evoluc¢des do
Sistema SEI

Implantacao de
maodulo do SEI
referente as
funcionalidades
de: analise e
julgamento de
processos
administrativos;
processo de
concessao de
diarias (PCD);
importacao de
processos
criticos do
sistema Fluxus
e integragado ao
Diario
Eletrénico

Mdédulos
implantados

30

60

100

21
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1.57

Solugao de
Sistema para
armazenamen
to de midias
muito grandes
ou nao
suportadas
diretamente
pelo PJe

Iniciativas

Adequacao da
Solucéao
desenvolvida
pela JFRN aos
padroes
tecnoldégicos
adotados e
integracéo ao
PJe.

Descricao

Sistema
implantado

70

100

MACROPROCESSO IV: SERVICOS

Indicador

Meta 2018

Meta 2019

100

Nivelamento
de
Infraestrutur
a

76

ID -

Necessida

des

Iniciativas

Expanséao dos
Servidores
Corporativos

Descricado

Atualizacao da
solucéo de
servidores
(laminas e
rack)
corporativos

MACROPROCESSO V: INFRAESTRUTURA

Indicador

Solucéao
adquirida e
implantada

Meta 2018

50

Meta 2019

100

Nivelamento
de
Infraestrutur
a

. Contratacéo/re
Servico d_e novacao de
158 | ge oMY | servico de Servico 50 50 100 s 87
' N ~ . . | outsourcing de | contratado
|mpres§ao/dlg| impresséao para
talizagcao a 52 Regido
Contratacéo de
Servigos de
150 | Semvieos Suporte de 1°, | Servico 0 10 100 n 68
: vie 2° e 3° Niveis Contratado
Unificada a
para a5
Regido

ID -

Necessida

des

29

1.61

Prover servico
de
videoconferén
cia

Adquirir
solucéo e
contratar
suporte técnico
para
videoconferénci
a

Aquisicao
realizada e
servigo
implantado

30

60

100

70

1.62

Garantir
suporte
técnico
especializado

Contratar/renov
ar suporte
técnico para
apoiar a equipe
de
infraestrutura
da 52 Regiéo.

Servigos
contratados

30

60

100

23 82

1.63

Manter parque
tecnoldégico
atualizado

Adquirir
servidores,
microcomputad
ores,
monitores,
tablets,
notebooks,
impressoras,
scanners,
switches etc e
suprimentos
necessarios
com o objetivo
de garantir a
renovacao
continua do
parque de
ativos da 5a
regido.

Aquisicao
realizada

30

60

100

29597071
737475 90
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1.64

Servico de
correio
eletrénico

Contratagado de
solucéao de
correio
eletronico para
atendimento
aos usuarios da
52 Regidao

Aquisicao
realizada e
servigco
implantado

80

100

95

1.65

Prover
solucao de
gravacao
digital para
audio e video

Adquirir/Atualiz
ar solucéo e
contratar
manutencao
para gravagao
em audio e
video para as
audiéncias

Software
adquirido e
servigo
implantado

80

100

67 96

1.66

Reestruturaca
o da rede
corporativa

Adquirir ativos
de rede e
contratar
servigos/sistem
a de gestdo da
rede

Aquisicao
realizada e
servigo
contratado

50

80

100

59 75 86

1.67

Otimizagao de
Velocidade de
Links

Contratar
solugao de
comunicagao
de dados e
expanséao da
banda de
comunicagao
dos links

Servico
contratado

80

90

100

3772

1.68

Adequacao
dos Data
Centers
(Primario e
secundario)

Contratatar
execucado de
reforma e
interligacao de
Datacenters da
52 Regido, em
virtude da
criticidade do
Processo
Judicial
Eletronico.

Servico
contratado
e realizado

20

80

100

22 45 85

1.69

Gestao do
datacenter

Contratacao de
servigcos de
gestao
preventiva e
monitoramento
para o
ambiente de
datacenter do
TRF5

Servigco
contratado
e realizado

80

20

15

1.70

Melhoria de
solucao wi-fi
corporativa

Redesenho e
ampliacdo da
implementagao
da solucéao de
wifi corporativa

Melhorias
implantadas

30

60

100

83 91

1.71

Comunicacao
por voz

Aquisicao de
solugéao de
comunicagao
por voz (VOIP).

Aquisicao
realizada

10

50

100

82 101

1.72

Implantacao
do AS

Aquisicao de
equipamentos
e servigos
necessarios a
implantacéo de
Sistema
Autdbnomo de
internet da 52
Regiao

Aquisicado
realizada

20

80

100

77

1.73

Ampliacéo da
Estrutura de
Armazenamen
to (Storage)

Ampliagcao da
solucéao de
armazenament
oe
aquisicao/atuali
zacao da
virtualizacéao e
geréncia de
Storages.

Aquisicao
realizada

70

100

46

23
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1.74

Solucédo de
Backup

Ampliacédo e
atualizacao da
solugéao de
backup,
incluindo
equipamentos,
suporte, midias
e licenciamento
de ferramenta
de geréncia de
backup.

Aquisicado
realizada e
servigco
implantado

30

60

100

90 99 104

1.75

Virtualizagao
de desktops e
servidores

Adquirir
solucao de
virtualizacédo de
desktops e
servidores

Aquisicao
realizada

40

60

100

112

Monitorament
o Ponto a
Ponto

Contratagao de
servico de
monitoracéao e
analise de
performance
dos principais
servicos de TI

Aquisicao
realizada e
servigo
implantado

50

100

13 24

1.77

Nuvem
privada da
Regiao

Definicao e
implantacdo da
Nuvem privada
da Regiao para
0os servigos
unificados
regionais

Nuvem
implanatda

30

50

100

14

1.78

Memorial
TRF5

Aquisicdo de
solucdes de TI
para
implantagcdo do
Memorial do
TRF5

Aquisicao
realizada

80

100

19

1.79

Midias
Eletronicas

Aquisicao de
solucéao de TI
para prover
comunicagao
institucional
através de
midias digitais

Aquisicao
realizada

100

100

Prover e
manter
atualizagao de
softwares

Adquirir e
atualizar
licencas de
softwares
corporativos
estruturais
utilizados na 5a
Regiao
(gerenciador de
banco de
dados,
Sistemas
Operacionais,
Servidor de
Aplicacao, ect)
bem como
Softwares
Gréaficos (Corel,
Adobe, entre
outros), Pacote
Office,
Exchange, etc.
e demais
solucdes
especificas das
unidades
gestoras

Aquisicao
realizada

40

70

90

26 6378 79
80 81 83 89
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