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JUSTICA FEDERAL

1. APRESENTACAO

O Tribunal Regional Federal da 5% Regido apresenta o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao —
PDTI para o triénio 2021-2023, fruto do trabalho conjunto de servidores da Subsecretaria de Tecnologia da Informacao,
de servidores das areas de negdcio do Tribunal Regional Federal da 52 Regi&o e de servidores dos Nucleos de Tecnologia

da Informacédo das Secdes Judiciarias.

O PDTI 2021-2023 encontra-se em consonancia com as orientagdes do Conselho da Justica Federal e do
Conselho Nacional de Justica no sentido de ser um instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo de recursos e
processos de Tecnologia da Informacédo alinhado ao Planejamento Estratégico da Justica Federal - PEJF e ao
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagao da Justica Federal — PETI-JF, procurando estabelecer um vinculo

entre as metas estratégicas e as agdes taticas de Tl necessarias ao alcance dos objetivos e das metas propostas.

O processo de elaboracdo do PDTI 2021-2023 proporcionou oportunidades para questionamentos e
reflexdes tanto sobre a situagédo atual como as possibilidades para a construgdo de uma situagéo futura congruente com
a visdo de futuro da Justica Federal. Deste modo, demonstra ser um instrumento indispensavel para o planejamento e a
execucao de acdes sistémicas e integradas objetivando contribuir com uma prestacgao jurisdicional célere e de qualidade,

contando com o comprometimento e esforgo conjunto de todos os envolvidos.
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JUSTICA FEDERAL
| — Objetivo

Este PDTI tem como objetivo sistematizar o planejamento da gestdo de Tl para o triénio 2021-2023,
contemplando as necessidades referentes as diferentes areas da Justica Federal da 5% Regido e as agdes a serem

desenvolvidas para o periodo.
Il - Abrangéncia

As acdes e metas apontadas neste documento foram definidas considerando as necessidades identificadas
junto as areas de negdcio e as unidades administrativas do Tribunal Regional Federal da 52 Regido e de suas Seccionais

vinculadas.

A abrangéncia do PDTI alcancga todas as unidades do TRF5 por constituir o Plano Tatico para a execugéao
das agdes de TIC na Instituigdo. O Plano engloba toda e qualquer politica, diretriz, estratégia ou iniciativa que diga respeito

a Tecnologia da Informacédo e Comunicacao do TRF5.

IIl - Periodo de Validade

O periodo de validade deste Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo compreende o periodo de 2021 a

2021, podendo ser revisto a qualquer tempo, quando se fizer necessario.
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JUSTICA FEDERAL

2.INTRODUGAO

O Governo Federal e os 6rgaos de controle da Administragdo Publica Federal tem demonstrado a crescente
importancia estratégica da Tl e cobrado de forma incisiva o planejamento de suas acdes no sentido de que se criem

condi¢des para uma gestao eficiente dos recursos de TI.

Os estudos e publicagbes sobre melhores praticas de gestdo de Tecnologia da Informagdo — TI
recomendam que qualquer organizacao, seja ela publica ou privada, crie condi¢des para uma gestao eficiente dos recursos
de TI. Para isso, € necessario que se elabore o planejamento das agdes que a unidade de Tl tera que executar alinhado

aos objetivos estratégicos e metas da instituicao.

O Decreto-lei 200 de 1967 estabelece o planejamento como um principio fundamental da Administracéo
Publica Federal:

Art. 6°. As atividades da Administragcdo Publica Federal obedecerdo aos seguintes principios fundamentais:
| — Planejamento

Il — Coordenacgéo

Il — Descentralizagao

IV — Delegacédo de Competéncia

V — Controle

12



JUSTICA FEDERAL

O Governo Federal e os 6rgaos de controle da Administragdo Publica Federal t¢m demonstrado a crescente
importancia estratégica da Tl e cobrado de forma incisiva o planejamento de suas acdes no sentido de que se criem

condi¢cdes para uma gestao eficiente dos recursos de TI.

Nesse sentido, o acdordao n® 1.603/2008 orienta, especificamente, sobre o planejamento de Tl e o0 seu

alinhamento ao planejamento estratégico institucional:

(-..)"20. O alinhamento de todos os planos, recursos e unidades organizacionais é um fator fundamental para
que a estratégia delineada no planejamento possa ser implementada. Assim, o planejamento estratégico de T/
tem que estar alinhado com os planos de negécio da organizagdo para o estabelecimento das prioridades e

das aglbes a serem realizadas na area de TI.”

“24. Deve-se destacar, mais uma vez, a importdncia do planejamento estratégico institucional para a
governanga de TIl. Para que o planejamento estratégico de Tl seja efetivo e proporcione os resultados
esperados, ele deve estar alinhado ao planejamento estratégico institucional. A falta deste impede o

alinhamento desejado e ainda dificulta o estabelecimento de diretrizes para a area de TI.”

“26. O planejamento estratégico de Tl deve indicar os projetos e servicos de Tl que receberdo recursos, 0s
custos, as fontes de recursos e as metas a serem alcangadas. Deve ser uma atividade regular e os documentos

resultantes devem ser aprovados pela alta administragdo.”

“31. O planejamento estratégico de Tl é essencial para que as organizacbes possam identificar e alocar
corretamente os recursos da area de Tl de acordo com as prioridades institucionais e com o0s resultados
esperados. O percentual de 59% de érgdos/entidades pesquisados sem planejamento estratégico de Tl é
preocupante porque a auséncia de planejamento estratégico leva ao enfraquecimento das agbes e da propria
area de Tl devido a descontinuidade dos projetos e consequente insatisfagdo dos usuarios e resultados abaixo

do esperado. Isso pode comprometer toda a area de Tl e influenciar negativamente o desempenho do

13
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orgao/entidade na sua missdo institucional ja que a TI representa importante ferramenta para o

desenvolvimento das agbes previstas.” (...)

Dessa forma, resta demonstrado que as necessidades de contratacdes e solugcbes de Tl devem,
obrigatoriamente, ser devidamente planejadas e estar alinhadas aos objetivos estratégicos e as necessidades corporativas

da Instituicao e da Justica Federal.

Ademais, a Resolugdo CNJ 370/2021, determina:

Art. 62 Cada 6rgdo devera elaborar e manter o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunica¢gdo
(PDTIC), o qual devera elencar as agbes que estarado alinhadas ao Planejamento Estratégico Institucional, ao
Planejamento Estratégico Nacional do Poder Judiciario e a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagéo

e Comunicagédo do Poder Judiciario.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao, portanto, deve funcionar como um importante instrumento de
diagndstico, planejamento e gestao dos recursos e processos de Tecnologia da Informacao e ter como objetivo identificar
as acdes necessarias ao alcance das metas nacionais e dos objetivos institucionais estabelecidos no Plano Estratégico
da Justica Federal - PEJF e no Plano Estratégico de Tecnologia da Informagao - PETI. O ciclo do PDTI contempla o
planejamento das iniciativas para os proximos trés anos, subsidiando o processo anual de elaboragao da proposta
orcamentaria. Devera ser revisto e atualizado sempre que necessario, ajustando-se de acordo com as alteracdes

efetuadas no Planejamento Estratégico da Justica Federal e no Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao.

Os responsaveis pelo planejamento e elaboragdo da proposta de atualizagao e revisdo do PDTI sdo as

areas de gestao da estratégia e de tecnologia da informacéao, além das areas de negdcios de cada orgéao.

14
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3. TERMOS E ABREVIATURAS

e CJF — Conselho da Justica Federal

e CNJ — Conselho Nacional de Justica

e COBIT - Control Objectives for Information and Related Technology (CobiT® 5)

e DS - Divisdo de Sistemas

e DITI - Divisao de Infraestrutura de Tecnologia da Informagao

e ENTIC-JUD - Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagédo e Comunicagédo do Poder Judiciario
e |IGovTI - indice de governanca de Tl

e |TIL — Information Technology Infrastructure Library

e NGOV - Nucleo de Governanga da Tecnologia da Informacgao

e PDTI — Plano Diretor de Tecnologia da Informacéao

e PEJF - Plano Estratégico da Justica Federal
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PETI — Plano Estratégico de Tecnologia da Informacéao

SISP — Sistema de Administracdo dos Recursos de Informagao e Informatica
STl — Subsecretaria de Tecnologia da Informagéao

TCU — Tribunal de Contas da Uni&o

Tl — Tecnologia da Informacao

TIC — Tecnologia da Informagédo e Comunicagao

TRF5 — Tribunal Regional Federal da 52 Regiao

16
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4. METODOLOGIA APLICADA

A metodologia adotada para a elaboragao do PDTI 2021-2023 orientou-se no Guia de Elaboragao do PDTI
do SISP, verséo 2.0 de 2016, no Modelo de Referéncia do PDTIC do SISP, e nas orientagdes do COBIT 5, que servem

como padrao de melhores praticas internacionais para a governanga e gestao de servigos de TI.

Dessa forma, o processo de construgdo do documento consistiu nas etapas de Preparagao, de Diagndstico

e de Planejamento, conforme o diagrama a seguir:

ETAPA 1 > ETAPA 2 > ETAPA 3
’ ’

Preparacdo Diagndstico Planejamento
(situagdo atual) (situagdo desejada)

ELABORAGAO DO PDTI

S g S

Figura 1: Processo de Elaboragéo do PDTI
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Na etapa de Preparacéo foram considerados os seguintes subprocessos:
1.1 Definir abrangéncia e periodo do PDTI
1.2 Definir a Equipe de Elaboracédo do PDTI
1.3 Descrever a metodologia de elaboragao
1.4 Consolidar documentos de referéncia
1.5 Identificar estratégias da Justica Federal e do Tribunal
1.6 Identificar principios e diretrizes

Em seguida, foi realizada a etapa de Diagndstico, onde se busca identificar a situacdo atual da Tl na
organizagao e realizar o levantamento das necessidades junto as areas da organizagao através de reunides com o0s
principais responsaveis pelos processos de trabalho. Durante essa fase ocorreu uma reunido presencial com a participacao
dos diretores de Tl das Seg¢des Judiciarias vinculadas, com o objetivo de levantar e consolidar as necessidades especificas

de cada seccional, assim como identificar as contratagdes de Tl de ambito regional.
Foram executadas as seguintes atividades referentes ao subprocesso de Diagndstico:
2.1 Analisar resultados do PDTI anterior;

2.2 Analisar o referencial estratégico de TI;

18
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2.3 Analisar a organizagéao da TI;
2.4 Planejar o levantamento das necessidades;
2.5 Identificar as necessidades de Informacéo;
2.6 Identificar necessidades de Servicos;
2.7 Identificar necessidades de Infraestrutura;
2.8 Identificar necessidades de Contratacéo;
2.9 Identificar necessidades de Pessoal;
2.10 Consolidar o Inventario de Necessidades;
2.11 Alinhar as necessidades de Tl as estratégias da organizacéo;

2.12 Aprovar o Inventario de Necessidades.

O Subprocesso de Planejamento, etapa final da elaboragao do PDTI, é quando se executa o planejamento
do atendimento das necessidades da Instituicido e onde sao priorizadas as iniciativas necessarias ao alcance dos objetivos
estratégicos definidos no Plano Estratégico de Tl, abrangendo aspectos de pessoal, de equipamentos e orgamentarios. E

nesta etapa que se traca a estratégia para que as contratagdes que ocorrerao durante o periodo de vigéncia deste PDTI

19
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sejam efetivas e alinhadas ao PETI, e onde se identificam os recursos necessarios a sua consecugao. Finalmente, é
elaborada a minuta do PDTI e submetida ao Comité de Governanca de TIC da 5% Regido, para que seja aprovada e

publicada.
As atividades que compdem o subprocesso de Diagnostico sao:
3.1 Atualizar critérios de priorizacao;
3.2 Priorizar as necessidades inventariadas;
3.3 Definir metas e acoes;
3.4 Planejar agdes de pessoal;
3.5 Planejar orcamento das ag¢des do PDTI;
3.6 Identificar os fatores criticos de sucesso;
3.7 Consolidar a Minuta do PDTI;
3.8 Aprovar a Minuta do PDTI;

3.9 Publicar o PDTI.

20
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5.DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Os seguintes documentos foram utilizados como referéncia e fundamentagéo legal na construgéo do PDTI.

1. Decreto-lei n°® 200, de 25/2/1967

o Art. 6° As atividades da Administracdo Federal obedecerao aos seguintes principios fundamentais: Planejamento,

Coordenacgao, Descentralizagdo, Delegagéo de Competéncia e Controle.
2. Acérdao 1.603/2008 — PLENARIO TCU

¢ Levantamento de Auditoria efetuado pela Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnologia da Informagéao - Sefti, junto a
diversos 6rgaos e entidades da Administragao Publica Federal, com vistas a obter informagdes acerca da situagao

da gestao e do uso de Tecnologia da Informagéo - Tl.
3. Resolugao n® 182 de 17/10/2013

o Dispbe sobre diretrizes para as contratagcdes de Solugao de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao pelos 6érgaos

submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica (CNJ).
4. Resolucdo do CNJ n°® 198, de 1/7/2014
e Dispde sobre o Planejamento e a Gestao Estratégica no ambito do Poder Judiciario e da outras providéncias.

5. Resolugdo do CJF n° 313, de 22/10/2014

e Dispde sobre a Gestao da Estratégia da Justica Federal e da outras providéncias.

21
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. Resolucdo do CNJ n° 370 de 29/01/2021

¢ |Institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

. Planejamento Estratégico da Justica Federal 2021-2026

e Plano que descreve a estratégia e define a trajetéria que a JF realizara na busca por servigos judiciais de melhor
qualidade. E a sintese das politicas publicas judiciarias que se intenciona implementar no periodo de 2015 a 2020,

no formato de objetivos, indicadores, metas e iniciativas.

. Planejamento Estratégico de Tl da Justica Federal 2021-2026

o Plano que descreve a estratégia e define a trajetéria, na area de Tl, que a Justica Federal realizara por servigos
judiciais de melhor qualidade. E a sintese das politicas publicas judiciarias, relacionadas a Tl, que se intenciona

implementar no periodo de 2021 a 2026, no formato de objetivos, indicadores e metas.

. Control Objectives for Information and Related Technology (CobiT® 5)

¢ Modelo de referéncia para governanga e gestao de TI.
Information Technology Infrastructure Library - ITIL
¢ Conjunto de boas praticas a serem aplicadas na infraestrutura, operagéo e manutengao de servigos de TI.

Guia de Elaboracédo do PDTIC do SISP versao 2.0 de 01/09/2016

e Modelo de documento para elaboragédo de PDTIC, elaborado pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da

Informagao — SLTI do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao

22



J

—

JUSTICA FEDERAL

6. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA SUBSECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO - STI

A Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao conta atualmente com quarenta e um servidores do quadro

permanente do TRF5 e servidores requisitados de outros Orgaos, assim distribuidos:
e Direcao e Apoio Administrativo — 2 servidores
e Nucleo de Governanga da Tecnologia da Informagao — 7 servidores
e Divisdo de Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo — 12 servidores

e Divisdo de Desenvolvimento de Sistemas — 20 servidores

Nicleo
de Ciéncia de Dados
(B1) & Projetos J
Seclo Sego
de Intebgéncia de Medicao
de Negdcios
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7.DIRETRIZES

A definigdo das iniciativas constantes do PDTI deve considerar as seguintes diretrizes:

1.

2.

Promover a governanca de TIC no Org3o;
Buscar exceléncia, inovagao e criatividade na gestédo de TIC;

Prover solugdes tecnoldgicas que auxiliem o TRF5 a promover a inclusao social e a sustentabilidade

ambiental;

. Garantir acesso a informacéao pelos usuarios e cidadaos;

Promover o alinhamento constante entre as ac¢des e iniciativas de TIC aos objetivos estratégicos e

as necessidades do negocio do TRFS;

Fortalecer institucionalmente a area de TIC do TRF5;

. Buscar a exceléncia no atendimento aos usuarios internos e externos;

Priorizar o uso de softwares publicos, preferencialmente de cddigo aberto, garantindo

compatibilidade, conectividade e interoperabilidade com os softwares existentes;

Desenvolver ou adquirir softwares respeitando a metodologia de desenvolvimento de software,

gestao de projetos e de governanca do TRF5;
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10. Desenvolver ou adquirir softwares com plena compatibilidade com a politica de seguranga de
informacdo da Justica Federal, garantido, no minimo, a disponibilidade, a integridade, a

confiabilidade, a autenticidade e o sigilo das informacdes;

11.  Garantir a priorizagdo do desenvolvimento das solugdes de Tecnologia da Informacgao previstas
no PEJF e no PETI;

12. Realizar as contrata¢des de infraestrutura de Tl em absoluta conformidade com a Politica de

Nivelamento de Infraestrutura da Justica Federal;

13.  Adotar, sempre que possivel, contratagdes conjuntas com a participagao dos 6rgaos da Justica

Federal.
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8. REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TI - PETI

Missao

A missao € a razdo da existéncia da organizacédo e define seu proposito institucional. A missdo de tecnologia da
informacao da Justica Federal é:

Propor e garantir servigos de Tecnologia da Informacgao efetivos e sustentaveis para o aprimoramento da
funcao institucional da Justica Federal.

Visao

A visao de futuro é a projegcdo de um cenario idealizado, possivel e desejavel da organizagdo, de maneira clara,
atraente e viavel. Define 0 modo como a organizacao pretende ser percebida. A Justica Federal definiu sua visdo
de tecnologia da informagao para o ciclo 2021-2026:

Ser protagonista da transformacao digital na Justica Federal, consolidando-se como sua parceira
estratégica na busca da exceléncia e da inovacgao.

Atributos de valor de Tecnologia da Informacao para a Justica Federal

Qualidade
Inovacgéao
Economicidade
Etica
Transparéncia
Espirito de Equipe
Proatividade
Simplicidade
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Empatia
Resiliéncia

Macrodesafio do Poder Judiciario

Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de prote¢ao de dados

Programas, projetos, acdes e praticas que visem ao fortalecimento das estratégias digitais do Poder Judiciario e a
melhoria da governanga, da gestao e da infraestrutura tecnoldgica, garantindo protegdo aos dados organizacionais
com integridade, confiabilidade, confidencialidade, integracao, disponibilidade das informacdes, disponibilizagado dos
servigos digitais ao cidadao e dos sistemas essenciais da Justica, promovendo a satisfacdo dos usuarios por meio
de inovagdes tecnoldgicas, controles efetivos dos processos de seguranga e de riscos e da gestao de privacidade e

uso dos dados pessoais.

Obijetivo e Indicadores Estratégicos do PETI da Justica Federal

1. Aperfeigoar e Assegurar a efetividade dos servigos de Tl para a Justi¢ca Federal
Promover a transformacao digital e os avancgos tecnoldgicos do 6rgéao por meio de mudancgas tecnoldgicas, culturais

e o0 aprimoramento de processos de trabalho, visando maximizar a entrega de valor dos servigos prestados aos

usuarios.
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Indicadores:

Indicadores

Metas

indice de satisfagdo dos clientes internos da Justica Federal
com os servigos de TI, nas dimensdes equipamentos,

atendimento, disponibilidade, servigos e sistemas

1 - Atingir, até 2025, 85% de
satisfacao dos clientes internos de
Tl

Taxa de satisfagcdo dos clientes externos da Justica Federal
com os servigos de Tl, nas dimensdes atendimento e sistemas

2 - Atingir, até 2026, 80% de
satisfagao dos clientes externos
de TI.

2. Aperfeigoar a governanga de Tl na Justi¢ca Federal.

Aperfeigoar e consolidar conjuntos de estruturas organizacionais e de processos que envolvem a alta diregao, as

geréncias de Tl e as geréncias de negdcio nas tomadas de decisdo sobre o uso de Tl, para garantir o alinhamento

entre as estratégias da Justigca Federal e as operagdes das areas de Tl e de negdcio.

Indicadores:

Indicadores

Metas

indice de governanca de Tecnologia da
eComunicacéao — iGovTIC-JUD.

Informacéo

3 - Atingir, em 2022, o indice
minimo de 0,7, em 2024, o indice
minimo de 0,75 e, em 2026, o
indice minimo de 0,8.
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3. Assegurar a atuagao sistémica da Tl na Justica Federal.

Assegurar que o sistema de Tl da Justica Federal atue de forma integrada e colaborativa por meio da uniformizagao
de procedimentos e metodologias, de modo a reduzir a heterogeneidade, permitindo a interoperabilidade, o melhor
compartilhamento do conhecimento, a melhoria na execugao das rotinas de trabalho, gerando economicidade e

aumento da eficiéncia operacional.

Indicadores:

Indicadores Metas

indice de sistemas de informacéo instituidos formalmente pelo | 4- Implantar, até 2026, mais 06

CJF e implantados pelos 6rgéos da Justica Federal sistemas nacionais.
indice de contratacdes conjuntas de solucdes de Tl com a|5 - Realizar, até 2026, 10
participacdo dos érgaos da Justica Federal contratagdes conjuntas.

4. Promover e fortalecer a seguranga da informacgao digital na Justi¢ca Federal.

Instituir e aperfeicoar normas e praticas adotadas pelo 6rgédo relacionadas a Seguranca da Informacao Digital

visando a protecdo dos dados pessoais e organizacionais.

Indicadores:
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Indicadores

Metas

indice de institucionalizacdo das normas da Politica de
Seguranga da Informacgao da Justica Federal.

6 — Atingir, até 2026, a
regulamentacao de 13 normativos
nacionais de seguranga da
informagao.
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9. PLANO DE INICIATIVAS

Com base em levantamento de necessidades do TRF5 foi elaborado o ANEXO | — Plano de Iniciativas, com
0 objetivo de se definir as iniciativas estratégicas necessarias ao cumprimento das necessidades elencadas e para o

alcance dos objetivos propostos no Plano Estratégico de TI.

A partir do Plano de Iniciativas sera elaborado o Plano de Acéo, detalhando o periodo de execucéo e custos

estimados.

Para consolidag&do das iniciativas prioritarias do 6rgao poderao ser considerados os seguintes aspectos:
determinacédo legal/regulamentar; alinhamento estratégico; prazo de execucédo; situagcdo da implementacdo; custo;

investimento ja realizado; complexidade da execugao; recurso de pessoal disponivel e capacitado.
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10. PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO DO PDTI

Por contemplar as a¢des do 6rgéo, a definicdo de uma sistematica de acompanhamento do PDTI se faz

necessaria para manté-lo instrumento de planejamento e de apoio na tomada de decisdes que envolvem mudangas por

oportunidades, riscos ou outras questdes associadas, visando sempre o atingimento das metas e objetivos propostos do

PEJF e do PETI.

Para tanto foram estabelecidos os seguintes pontos de controle:

PLANO DE MONITORAMENTO

Assunto Periodicidade da verificagao Responsavel
Comité de Governancga
Avaliagcao e acompanhamento da execug¢ao do PDTI Semestral de TIC e Comité Gestor
de TIC
- Comité Gestorde TIC e
Revisédo do PDTI Anual Grupo de Trabalho
~ Comité de Gestao
Aprovacao do PDTI Anual Estratégica Regional
Apresentacao dos resultados consolidados do PDTI. Anual Grupo de Trabalho
~ Comité Gestor de TIC e
Acompanhamento do Plano de A¢éo Anual Anual Grupo de Trabalho
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11. FATORES CRITICOS PARA IMPLANTAGAO DO PDTI

Os fatores criticos de sucesso se referem as condi¢cdes essenciais que devem, necessariamente, ser

satisfeitas para que o PDTI alcance a efetividade esperada e se torne um importante instrumento para o aperfeicoamento

da governancga do 6rgao. Foram identificados os principais fatores criticos:

DN N NN

<

Apoio da alta administragdo do TRF5;

Disponibilidade orcamentaria e de recursos humanos;

Participagao ativa dos comités gestores;

Envolvimento e comprometimento das areas de negdcio no acompanhamento de suas agdes
previstas no PDTI;

Analise e supervisdo das agdes associadas ao PDTI pelo Comité de Governanga de Tecnologia
da Informacédo e Comunicacédo do TRF5;

Realizacao de revisdes periddicas do PDTI para contemplar mudancgas na estrutura organizacional
ou alteragdes nas diretrizes estratégicas;

Cumprimento as prioridades aprovadas pelo Comité de Governanca de Tecnologia da Informacao
e Comunicacao do TRF5;

Divulgagao ampla do PDTI com a apresentagao dos resultados obtidos, evidenciando os avangos

e os pontos a melhorar, bem como as correcdes de rumo necessarias a execucao do PDTI.
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Anexo 1 - Plano de Iniciativas

ID Iniciativas Descri¢cao Indicador 2021 2022 2023
. . Capacitar servidores da 52 Regido em disciplinas de

Capacitar servidores da . . N .

1.01 4rea de Tl infraestrutura, desenvolvimento e governanga, fomentando, Capacitagdo realizada 80 80 100
inclusive, agGes de instrutoria interna
102 ConsultoriaNimparciaI em | Contratacdo/Renovacdo de sevaigos de consultoria imparcial Servico contratado 30 60 100
solugdes de TI em solugbes de Tl
Implantacdo de . . . Processo de trabalho
Avaliar, remodelar ou implantar e monitorar os processos de .
1.03 processos de o implantado e 30 50 80
governanca de Tl da 52 Regido. .
governanga de TI monitorado
Loa Politica de Estruturacdo | Implantacdo de Politica de Estruturacao da Tl baseada na Forga Politica implantada 30 50 100
daTl de Trabalho
Reestruturagdo do o . ~
105 | ambiente de trabalho da Implementar adequacdo do ambler)t'e de trabalho no tocante a ' Adequacodes 70 100 100
STl estrutura fisica implementadas
1.06 Residéncia de Tl Firmar convénio com 1nst|tU|go§sAde 'ensmo € pesquisa para Convénio formalizado 100 100 100
atuacdo em residéncia de Tl
Politi d
1.07 Gestdo de Riscos Implantar Gestdo de Risco de Tl no TRF5 olitica e.processo € 50 100 100
trabalho implantados
Formalizar metodologia . . .
F I todol d tdod tos adotad T d

1.08 de gestdo de projetos ormalizar metodologla de ge;RaF(; € projetos adotada na ° metodologia formalizada 100 100 100

adotada na Tl do TRF5
109 Gestfo de Projetos e Implantagdo e amp~I|agao da solugao'de Gestdo de Projetos e Solugio Implantada 30 100 100

Gestdo de Demandas Gestdo de Demandas integradas

Formalizar metodologia

110 de.desenvolwmento de Formalizar metodologia de desenvolvimento de sistemas metodologia formalizada 100 100 100
sistemas adotada no adotada no TRF5
TRF5

.11 | Governanga do PJe (CNJ) | Aperfeicoar processo de integracdo de issues desenvolvidas Processo implantado 50 100 100
112 Adequacio 3 LGPD Promover ajustes em processos de trabalho e solugées visando Ajustes e melhorias 50 70 100

atendimento da Lei Geral de Protecdo de Dados

implantados
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Implantagdo da politica

Revisdo, implantacdo, divulgacdo e expansdo da politica de

1.13 de seguranca da - Politica implantada 70 100 100
. - seguranga para a regido
informacdo
Implantacdo de politicas Revisdo, implantacgado, divulgacdo e expansado das politicas e
.14 e processos de Gestao processos relacionados a Gestdo de Dados (backup, Politicas implantadas 70 100 100
de Dados recuperacao, disaster e recovery)
Conscientizar usuarios
de Tl da 52 Regido sobre | Promover seminarios e workshops na 52 Regido, com o objetivo
1.15 a importancia da de conscientizar os servidores sobre a importancia da politica Acdes Implantadas 20 60 100
segurancga da de seguranca da informacgao.
informacgdo
Manutencgdo e Evolugdo Adquirir e atualizar solugGes de segurancga da Informacdo
de Solugdes de visando a detecgdo e prevencgao de intrusdo, reducdo de Solugdo adquirida e
1.16 A . . . . 30 60 100
Seguranca da spams, melhor geréncia do proxy, servicos de ethical hacking, implantada
Informacgdo andlise de vulnerabilidade, etc.
117 Monitoramento de Contratagdo de.serV|go de momtorar"nento pnNeventlvo e Servico Contratado 30 100 0
Seguranga resolutivo de serguranga da informacgdo
Paineis Gerenciais para Desenvolvimento e implantac¢do dos paineis utilizando BI, R
.18 Ple suprindo os relatdrios para o PJe (TRF5 e CNJ) Painéis implantados 30 60 100
o Implantacdo de painel de Business Intelligence para carga de L
1.19 | Painéis Bl para Datalud dados visando cumprimento da Resolugio 331/2020 do CNJ Painel implantado 100 100 100
Implantacdo de Bl em Qlik Sense, com atualizacdo dos paineis
1.20 Nova solucgdo de Bl existentes para a nova solugdo; fomento ao desenvolvimento e | Implantacgdo realizada 50 70 100
paineis pelos usuarios
Diario eletréni
1.21 mr;\t:;;nraolmco Melhorias visando cumprimento da Res. 234/2016 CNJ Melhoria Implantada 100 100 100
. Melhorias em servigcos com uso de IA visando cumprimento da .
.22 IA (Sinapses) Res. 332/2020 CN| Melhoria Implantada 70 100 100
123 Central de Atendimento Apgiar gstrujuragéo de noNva central c'om foco nF) rjonttjole, Central implantada 30 100 100
Ple fiscalizagdo e qualificagdo dos servigos e profissionais
124 PAC Ajustes e melhorias em sistemas V|fando adequacdo ao Plano AJus_tes e melhorias 30 100 100
Anual de Contrata¢ées do TRF5 implantados
125 Implantacdo do Sistema | Aquisicdo de nova solugdo integrada que atenda totalmente as Aquisicdo realizada e 20 80 100

de Almoxarifado

exigéncias legais, e que seja implantado em toda a 52 Regido.

Sistema implantado
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Implantagdo de solugdo RFID adquirida para gestdo de

1.26 RFID A . > Sistema implantado 100 100 100
patrimonio e controle de movimentagdo
Implantacdo de sistema L ~ L. L. . -
127 de consultério Adquirir e implantar solugdo de C(?anultorlo odontoldgico para Slstgma adquirido e 50 100 100
. a 52 Regido. implantado
odontoldgico
. ~ Executar rotina de extracdo de informacdes historicas .
Migragdo de dados do L. . ~ . . Servigo contratado e
1.28 L relevantes de precatérios para importacdo ( precatorios . 70 100 100
Precatdrio realizado
parcelados da plataforma Mumps para a plataforma Oracle).
Promover exportacdo de legado dos sistemas com linguagem Exportagdo de dados
.29 | Desativagcdao do Mumps P ¢ & . . guag realizada e sistemas 20 70 100
Mumps para posterior desligamento. .
desativados
130 Definir nov,o.S|stema de Iniciar Desenvolvimento de rquo Sistema de pagamentos de Projeto Iniciado 0 0 100
Precatérios/RPV precatorios e RPV
Melhorias do Sistema . .
1.31 RPV Implantar melhorias em consulta a RPV Melhoria Implantada 100 100 100
o . . . . . Desenvolvimento
Ajustes e evolugdes do Desenvolvimento e melhorias de diversas funcionalidades do . Vo .
1.32 . . . - realizado e melhorias 50 100 100
Sistema Akademus Sistema de Administragado de cursos da ESMAFE. .
implantadas
133 | Sistema de apoio a SIAP Avaliar solugdo para' a SINAP f:om posteeror aquisicdo/ Estud?s reallzados e 50 70 100
customizagdo/ implantacgdo solugdo implantada
. Desenvolvimento e implantagdo de sistema de cadastro dos Desenvolvimento
Sistema de cursos e . . . - . (.
1.34 treinamentos internos, externos e eventos disponibilizados aos realizado e usuario 0 20 100
eventos do TRF5 . .
servidores do TRF5. treinado
135 Sistema e-Compras Desenvolver modlljlo flnancelro’gererTual e integracao con o Desenvc?lwmento 50 70 100
SIAFI; Desenvovimento de médulo internet para cotagao realizado
1.36 Legado Tebas Centralizagdo do legado do sistema Tebas centralizagdo efetuada 20 100 100
Desenvolvimento
Sustentacgdo dos Sustentar os Sistemas de registro e acompanhamento de realizado e melhorias
.37 | .. L. oA . L. . 30 70 100
Sistemas Tebas e Esparta | processos fisicos da 12 e 22 instancia e Sistema de Precatério implantadas (troco por
servigos sustentados?)
138 Gestdo do acervo de Implantagdo de sistema, em substituicdo ao Tebas, para Desenvolvimento 50 100 100
’ processos fisicos gerenciamento dos processos fisicos realizado
Sist Gest . . ~ L. .
1.39 Istema estor Implantar melhorias referentes a execugao orcamentaria Melhoria Implantada 50 100 100

Orgamentdrio
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Implementacgdo de ajustes e melhorias no Portal da

1.40 | Portal da Transparéncia N s Melhorias implantadas 100 100 100
Transparéncia disponibilizado na Internet
Remocado de Customizagdo e implantagao do sistema de remogdo de
1.41 o tstomizagao e Implantagdo co sl ¢ Sistema implantado 50 100 100
Magistrados servidores
Consulta Publica a Desenvolver rotina para unificar a consulta aos processos Desenvolvimento
1.42 S - . . 70 100 100
Processos Judiciais fisicos e eletronicos do TRF5. realizado
Execucgdo Penal Desenvolvimento de rotina para controle e gestdo das Desenvolvimento
1.43 gao! otina par 8 realizado e rotina 50 60 100
Eletronica execugdes penais do Ple. .
implantada
Expansdo do PJe 2.x nos Expandir o PJe 2.x nacional para as demais varas de juizado da | Implantacdo em toda a
1.44 Juizados Especiais P ' P i~ J P ¢ . 50 100 100
. regido. regidao
Federais
L45 Consulta Pr.ocessual Ajuste§ e mglhorlas (,em'5|stema de C0nSL'J|ta pro'cessgal para Aplicativo implantado 50 100 100
Mobile dispositivos moveis sob a perspectiva do cidadao
146 Consulta Processual Desenvolvimento de AP! de consulta processual automatica por Desenvglwmento 100 100 100
(Advogados) sistemas externos realizado
. Desenvolvimento de solugdo para magistrados visando acesso L
1.47 PJe Mobile . . . . . " .. Aplicativo implantado 100 0 0
as funcionalidades do PJe através de dispositivos moveis
Desenvolvimento de sistema para advogados visando
1.48 PJe Notifica notificacdo, via dispositivos médveis, de citagdes/intimagbes Aplicativo implantado 20 100 0
referentes a processos
Expansdo do PJe 2.x na o . . ~ .
1.49 P 5a Regido X Preparacdo do Pje 2.x para o implantagdo no 1o grau e no TRF5 Servigo contratado 10 70 100
150 Ple 2.x 22 grau Implantagdo de melhorias relatlvNas as SessGes de Julgamento e Melhoria implantada 100 100 100
Repercussdo Geral
Inteeracio Ple 2.x a0 Migracdo semiautomatica de processos originados no Pje do
1.51 grag N ’ Tribunal, respeitando compatibilidade com versdo 2.x e Integragdo concluida 70 100 100
consisténcia de Dados
1.52 Sistema de Inspecdo Implantacdo de melhorias no sistema Instant Melhoria implantada 100 100 100
sustentacdo aos Contratacdo/Renovacdo do servico de sustentacdo aos
1.53 Sistemas Judiciais ¢ ¢ ¢ ¢ Servigo contratado 0 60 100

Eletrénicos

Sistemas Judiciais

37



I

JUSTICA FEDERAL

Sustentagdo aos

Contratagdo/Renovacdo do servico de sustentacdo dos

.54 Sistemas Administrativos Sistemas Administrativos. Servigo contratado 70 100 100
Desenvolver melhorias e ampliar ado¢do do novo layout para .
1.55 Portal Internet o L Portal implantado 100 100 100
as Secdes Judicidrias
Ajustes e melhorias em Desenvolver melhorias relativas a controle de requisitados,

sistema de Recursos emissdo de certidGes e portarias, relatério de remuneragao, L
1.56 .. . ) Melhorias implantadas 50 70 100

Humanos e Folha de pedidos de férias de Magistrados, aposentadoria e abono asimp

Pagamento permanéncia
Nova solugdo de Sistema

157 de Recursos Humanos e | Prospectar e implantar novo Sistema de Recursos Humanos e Sistema implantado 30 70 100

Folha de Pagamento Folha de Pagamento.

(SERH)
1.58 Sistema Julia Implantagdo de melhorias \giagr;gz incorporacgo das bases de Melhoria Implantada 100 100 100
1.59 Sistema lana Melhorias em sistema de kiusca VI.S???'O ampliacdo de uso para Melhoria Implantada 70 100 100
SecBes Judicidrias
Analisar, junto a Secretaria Judiciaria, critérios de carga de
1.60 BNPR processos no Banco Nacional de Dados de Demandas Anilise efetuada 100 100 100
Repetitivas e Precedentes Obrigatdrios
L61 Sistemas de apoio ao Implantagdo de sistemas de' prontuano eletrénico e Sistema implantado 100 100 100
NAS telemedicina
Implantagdo d Ihori ist TRF Med (aut ta
1.62 TRF Med mplantacdo de methorias no sistema ed (autogestdo em |\ orias implantadas 50 70 100
saude)
1.63 CertidGes unificadas Desenvolvimento de médulos de emissdo de certiddes Mddulos implantados 100 100 100
’ conforme Res CJF 680/2020 P
L64 Sistema de a'tendlmento Expansdo do lestema para usc'> pela SeFretarla Judicidria e Sistema implantado 100 100 100
a Gabinete recepcdo (com respectivos perfis de acesso)
Sustentacdo, ajustes e - . . . . .
. N ¢ J.u Especificar e implantar nelhorias e novas funcionalidades, bem Desenvolvimento
evolucdes de sistemas N . s . .

1.65 como prover sustentagdo aos sistemas judiciais e realizado e melhorias 30 60 100

judiciais e
administrativos

administrativos em uso na 52 Regido

implantadas
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Implanta¢do de mddulos do SEI referente as funcionalidades
de: andlise e julgamento de processos administrativos;

1.66 | Evolugdes do Sistema SEI processo de concessdo de diarias (PCD); importagdo de Médulos implantados 50 70 100
processos criticos do sistema Fluxus e integra¢do ao Diario
Eletronico
Implantagdo de nova versao do Sistema Eletronico de I
1.67 SEI 4.0 N Versdo implantada 100 100 100
Informacgdes
Solucdo de Sistema para
armazenamento de
. . Ad do da Soluga droes t 16gi dotad . .
1.68 | midias muito grandes ou equag=o da o uga_o ao0s paN roes tecnologicos adotados Sistema implantado 70 100 100
~ integracao ao Ple.
nao suportadas
diretamente pelo Ple
Servigo de Outsourcing Contratacdo/renovacdo de servico de outsourcing de
1.69 de impressdo/ ¢ . gN s . g Servico contratado 100 100 100
o impressao para a 52 Regiao
digitalizacdo
= - 0 = 99 Niver: a
1.70 Central de Servicos Contratacdo de Servicos de SRZZ%:;e de 1¢ e 2 Niveis paraa 5 Servico Contratado 100 100 100
171 Expansdo dos Servidores Atualizacdo da solucdo de servidores (laminas e rack) Solucdo adquirida e 50 100 0
’ Corporativos corporativos implantada
1.72 Prover serwgzo d.e Adquirir/implantar solucdo para videoconferéncia. Aqws-l(;a(.) realizada e 100 100 100
videoconferéncia servico implantado
173 Garantir supo'rte técnico Contratar/renoyar suporte técnico para'?pmar a equipe de Servicos contratados 100 100 100
especializado infraestrutura da 52 Regido.
Adquirir servidores, microcomputadores, monitores, tablets,
174 Ma’nt_er parqu_e noteboo’k.s, impressora?s, .scanners, swi_tches etce Euprime{ntos Aquisicio realizada 30 60 100
tecnoldgico atualizado necessarios com o objetivo de garantir a renovagao continua
do parque de ativos da 5a regido.
175 g;?;geérosg:;iﬁ?;aia Adquirir/AtLlaIizar slolu.géo e. contratar manuchengléo para SoftV\{are. adquirido e 0 80 100
Ly , gravagdo em audio e video para as audiéncias servico implantado
dudio e video
Reestruturacdo da rede | Adquirir ativos de rede e contratar servigos/sistema de gestdo Aquisicdo realizada e
1.76 . . 50 80 100
corporativa darede servico contratado
L77 Otimizagdo de Contratar solugdo de comunicagdo de dados e expansdo da Servico contratado 80 100 100

Velocidade de Links

banda de comunicagdo dos links
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Contratagdo de servigos de gestdo preventiva e monitoramento

Servigo contratado e

1.78 Gestdo do dat t 100 100 100
estao do datacenter para o ambiente de datacenter do TRF5 realizado
179 Melhqria de SO|L'J(}§O wi- | Redesenho e ampliacdo da implementagéo da solucdo de wifi Melhorias implantadas 30 60 100
fi corporativa corporativa
Aquisica dod lugdo d icaca
1.80 Comunicagdo por voz quisicdo/ renovagdo de ?\c;glia)o € comunicagao por voz Aquisicdo realizada 10 50 100
Ampliagdo da Estrutura Ampliagdo da solugdo de armazenamento e
1.81 de Armazenamento N P .g ~ 'C s . Aquisicao realizada 70 100 100
aquisicdo/atualizagdo da virtualizagdo e geréncia de Storages.
(Storage)
Ampliacdo e atualizacdo da solugdo de backup, incluindo Aquisic3o realizada e
1.82 Solucdo de Backup equipamentos, suporte, midias e licenciamento de ferramenta d 'g . 70 100 100
o servi¢o implantado
de geréncia de backup.
1.83 V|rtuaI|zagao'de Adquirir solugdo de virtualizagao de desktops e servidores Aquisicdo realizada 40 60 100
desktops e servidores
184 Nuvem pr'iNvada da Implantagao dvimelhorias na i'nfraest.rL'Jtura da n'uven'w privada Melhorias Implantadas 30 50 100
Regido da Regido para os servigos unificados regionais
Adquirir e atualizar licengas de softwares corporativos
estruturais utilizados na 5a Regido (gerenciador de banco de
.85 P.rovier e manter dados, Sistemas Op(?r§C|ona|s, Servidor de Aplicagdo, ect) bem Aquisicio realizada 40 70 90
atualizagdo de softwares | como Softwares Graficos (Corel, Adobe, entre outros), Pacote
Office, Exchange, etc. e demais solu¢des especificas das
unidades gestoras
Plataforma Moodle Prover solucdo para uso da Plataforma de ensino remoto o
1.86 (ESMAFE) Moodle Solugdo implantada 100 100 100
1.87 Soluggo de colaboragdo Implantar solucdo de colaborag¢do adquirida Solucdo Implantada 50 70 100
em Nuvem
.88 PIataforana Vlrtgal de Modernizar pla'taforma'adgl'urlda com'v'lstas ? sustentagdo dos Melhorias implantadas 50 100 100
Sustentagdo de Sistemas sistemas judiciais e administrativos
Reestruturagdo do Elaboragao de projeto com vistas a promover melhorias na
1.89 Cabeamento ¢ pro) P Projeto elaborado 50 100 100
estrutura de cabeamento da Sede
Estruturado
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